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Nous nous engageons à vous tenir informé de vos 
produits et services CIBC, notamment en vous 
permettant de bien comprendre la facturation des frais 
et en vous aidant à les réduire ou à les éviter, en veillant 
à ce que vous disposiez des produits et services qui 
répondent à vos besoins.

Cette brochure contient des renseignements détaillés 
sur les changements apportés aux comptes bancaires 
personnels1, aux services et aux frais qui pourraient 
vous toucher.

Changements apportés au Compte 
Intelli CIBC
Introduction des catégories du  
Compte Intelli CIBC
À compter du 1er novembre 2025, nous apporterons  
des changements à nos comptes bancaires et à nos  
frais, et lancerons le Compte Intelli CIBC amélioré,  
qui comprendra trois (3) catégories : 1re catégorie,  
2e catégorie ou 3e catégorie.

Ces catégories sont conçues pour offrir plus d’avantages 
et de façons d’économiser sur les frais, à mesure que 
votre relation avec la Banque CIBC se développe et 
que vos soldes admissibles augmentent. La somme 
totale de vos soldes admissibles servira à calculer 
votre Solde mensuel moyen2, qui permettra d’attribuer 
automatiquement à votre compte l’une (1) des trois (3) 
catégories de compte.

Veuillez consulter la section Dépôts et placements de la 
présente brochure pour connaître les soldes admissibles, 
la méthode de calcul du Solde mensuel moyen2 qui 
détermine la catégorie de votre Compte Intelli CIBC, 
la méthode de calcul des soldes admissibles pour les 
cotitulaires de compte, et plus encore. Les détails de ces 
changements sont présentés à la page suivante.
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Changements apportés au Compte Intelli CIBC
Changements à compter du 1er novembre 2025 – Catégories du Compte

Caractéristiques Frais actuels
1re catégorie  

Solde mensuel moyen2  
inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Frais de compte 
mensuels

De 6,95 $ jusqu’à un 
maximum de 16,95 $ 
pour un nombre 
illimité d’opérations3 

Frais de compte mensuels de 16,95 $ sur 
un maximum de trois (3) Comptes Intelli 
CIBC4, comprend un nombre illimité 
d’opérations3. 
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Payez 0 $ sur un maximum de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC, comprend un nombre 
illimité d’opérations3. 
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Payez 0 $ sur un maximum de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC, comprend un nombre 
illimité d’opérations3. 
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Façons d’éviter les 
frais de compte 
mensuels5 

Vous devez maintenir 
un solde d’au moins 
4 000 $ à la clôture 
de chaque jour du 
mois pour recevoir un 
remboursement d’un 
maximum de 16,95 $.

Vous devez maintenir un solde d’au 
moins 4 000 $ à la clôture de chaque jour 
du mois dans un de vos Comptes Intelli 
CIBC pour recevoir un remboursement 
des frais de compte mensuels de 16,95 $ 
sur un maximum de trois (3) Comptes 
Intelli CIBC4,6.

Pour tout compte supplémentaire (au-
delà de trois (3) Comptes Intelli CIBC), 
vous devez maintenir un solde d’au  
moins 4 000 $ à la clôture de chaque  
jour du mois dans ce compte afin de 
recevoir un remboursement des frais  
de compte mensuels.

Pour tout compte supplémentaire  
(au-delà de trois (3) Comptes Intelli CIBC), 
vous devez maintenir un solde d’au moins 
4 000 $ à la clôture de chaque jour du 
mois dans ce compte afin de recevoir 
un remboursement des frais de compte 
mensuels.

Caractéristiques et avantages supplémentaires des catégories de compte

Service de 
Protection de 
découvert CIBC 
(SPDC)

Deux options de 
frais de découvert 
sont offertes pour le 
Service de Protection 
de découvert CIBC 
(SPDC)7, moyennant 
des frais :
1) Frais mensuels 
fixes : Des frais 
mensuels fixes de 5 $ 
sont portés à votre 
compte à la fin de 
chaque mois, que 
votre compte ait été 
ou non à découvert 
et, s’il l’a été, peu 
importe peu importe 
combien de fois c’est 
arrivé.
2) Frais à l’utilisation :  
Des frais de 5 $ 
sont portés à votre 
compte chaque jour 
ouvrable où vous 
créez ou augmentez 
un découvert (selon 
le solde de fin de 
journée).

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection 
de découvert CIBC (SPDC)7, moyennant 
des frais :
1) Frais mensuels fixes : Des frais 
mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre 
compte à la fin de chaque mois, que votre 
compte ait été ou non à découvert et, s’il 
l’a été, peu importe peu importe combien 
de fois c’est arrivé.
2) Frais à l’utilisation : Des frais de 5 $ 
sont portés à votre compte chaque jour 
ouvrable (selon les soldes de fin de 
journée) où un découvert est créé ou 
augmenté.

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection 
de découvert CIBC (SPDC)7, moyennant 
des frais :
1) Frais mensuels fixes : Des frais 
mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre 
compte à la fin de chaque mois, que votre 
compte ait été ou non à découvert et, 
s’il l’a été, peu importe combien de fois 
c’est arrivé.
2) Frais à l’utilisation : Des frais de 5 $ 
sont portés à votre compte chaque jour 
ouvrable où vous créez ou augmentez 
un découvert (selon le solde de fin de 
journée).

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection de 
découvert CIBC (SPDC) :
1) Frais mensuels fixes8 : Exemption des 
frais mensuels fixes sur un maximum de 
trois (3) Comptes Intelli CIBC4.
2) Frais à l’utilisation7 : Des frais de 5 $ sont 
portés à votre compte chaque jour ouvrable 
(selon les soldes de fin de journée) où un 
découvert est créé ou augmenté.
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Changements à compter du 1er novembre 2025 – Catégories du Compte

Caractéristiques Frais actuels
1re catégorie  

Solde mensuel moyen2  
inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Remboursement 
des frais annuels 
pour une carte de 
crédit CIBC active 
et admissible 
Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez  
la section  
Remboursements 
des frais annuels 
pour les cartes de 
crédit actives et 
admissibles.

Les frais annuels 
varient selon la 
carte de crédit CIBC 
sélectionnée.

Les frais annuels varient selon la carte 
de crédit CIBC sélectionnée. Aucun 
remboursement des frais annuels.

Remboursement des frais annuels  
jusqu’à concurrence de 50 $ pour le 
titulaire de carte principal d’une carte  
de crédit CIBC admissible.

Remboursement des frais annuels jusqu’à 
concurrence de 139 $ pour le titulaire de 
carte principal et jusqu’à concurrence  
de 50 $ pour chaque usager autorisé 
(maximum de trois (3)), sur une carte  
de crédit CIBC admissible.

Frais de retraits 
effectués à 
un guichet 
automatique 
bancaire autre 
qu’un de ceux de  
la Banque CIBC9  
Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez la 
brochure Frais de 
service applicables 
aux comptes 
personnels

Les frais d’un (1) 
retrait effectué 
au Canada à un 
guichet automatique 
bancaire autre 
qu’un de ceux de 
la Banque CIBC 
sont remboursés 
chaque mois 
(2,00 $ par retrait 
supplémentaire).

Les frais d’un (1) retrait effectué au 
Canada à un guichet automatique 
bancaire autre qu’un de ceux de la 
Banque CIBC sont remboursés chaque 
mois (2,00 $ par retrait supplémentaire).

Les frais d’un nombre illimité de retraits 
effectués aux guichets automatiques 
bancaires autres que ceux de la Banque 
CIBC au Canada, aux États-Unis et à 
l’étranger sont remboursés chaque mois.

Les frais d’un nombre illimité de retraits 
effectués aux guichets automatiques 
bancaires autres que ceux de la Banque 
CIBC au Canada, aux États-Unis et à 
l’étranger sont remboursés chaque mois.

Oppositions à des 
paiements9,10 
Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez la 
brochure Frais de 
service applicables 
aux comptes 
personnels

Des frais 
supplémentaires 

s’appliquent.

Des frais supplémentaires  
s’appliquent.

Des frais supplémentaires  
s’appliquent.

Comprend des remboursements de frais 
pour les oppositions à des paiements 
sur des chèques et des paiements 
préautorisés9,10 seulement.

Consultation de 
chèques en ligne 
sans frais

Incluse Incluse Incluse Incluse

Tenue de compte Tenue de dossiers 
électroniques11 sans 
frais incluse. Les frais 
supplémentaires 
s’appliquent aux 
autres options de 
tenue de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.
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Remarque importante : Si votre ou vos comptes sont assortis d’un 
avantage existant14, comme Départ Intelli CIBC ou le Programme Intelli 
CIBC pour étudiants, cet avantage continuera de s’appliquer jusqu’à sa date 
d’expiration. Toutes les autres caractéristiques du compte (non couvertes 
par l’avantage existant) s’appliqueront en fonction de la catégorie attribuée 
à votre compte. Cette disposition ne s’applique pas au Compte Intelli CIBC 
Plus, au Forfait bancaire Proprio CIBC ni au Forfait bancaire Accès quotidien 
CIBC, puisque ces avantages ne seront plus offerts.

Changements à compter du 1er novembre 2025 – Catégories du Compte

Caractéristiques Frais actuels
1re catégorie  

Solde mensuel moyen2  
inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Options de comptes chèques

Programme  
Intelli CIBC pour  
les aînés12

Frais de compte 
mensuels : 10 $ pour 
un nombre illimité 
d’opérations3

Remboursement 
des frais de compte 
mensuels de 6,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Clients de Gestion 
privée CIBC13

De 6,95 $ jusqu’à un 
maximum de 16,95 $ 
pour un nombre 
illimité d’opérations3

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $. 
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $.
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $. 
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.
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Changements apportés au Compte Intelli CIBC Plus
À compter du 1er novembre 2025, le Compte Intelli 
CIBC Plus ne sera plus offert et les comptes seront 
automatiquement convertis au Compte Intelli CIBC 
amélioré. La somme totale de vos soldes admissibles  
dans vos dépôts et placements personnels détenus  

à la Banque CIBC sera utilisée pour calculer votre solde 
mensuel moyen2 et attribuer automatiquement votre 
compte à l’une (1) des trois (3) catégories de compte.  
Les détails de ces mises à jour du Compte Intelli CIBC Plus 
sont résumés dans le tableau ci-dessous.

Nouveaux frais du Compte Intelli CIBC à compter du 1er novembre 2025

Caractéristiques
Frais actuels du 
Compte Intelli 
CIBC Plus

1re catégorie 
Solde mensuel moyen2  

inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Frais de compte 
mensuels

29,95 $ comprend 
un nombre illimité 
d’opérations3,  
par compte

Frais de compte mensuels de 16,95 $ sur 
un maximum de trois (3) Comptes Intelli 
CIBC4, comprend un nombre illimité 
d’opérations3. 
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Payez 0 $ sur un maximum de trois (3)  
Comptes Intelli CIBC, comprend un nombre 
illimité d’opérations3.
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Payez 0 $ sur un maximum de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC, comprend un nombre 
illimité d’opérations3.
Des frais de 16,95 $ s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC supplémentaire.

Façons d’éviter les 
frais de compte 
mensuels5 

Vous devez maintenir 
un solde de clôture 
d’au moins 6 000 $ 
chaque jour du 
mois OU un solde 
de 100 000 $ en 
produits d’épargne 
et de placement 
pour recevoir un 
remboursement  
de 29,95 $.

Vous devez maintenir un solde d’au moins 
4 000 $ à la clôture de chaque jour du 
mois dans un de vos Comptes Intelli  
CIBC pour recevoir un remboursement  
des frais de compte mensuels de  
16,95 $ sur un maximum de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC4,6.  

Vous devez, pour tout compte 
supplémentaire (au-delà de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC), maintenir un 
solde d’au moins 4 000 $ à la clôture 
de chaque jour du mois afin de recevoir 
un remboursement des frais de compte 
mensuels.

Vous devez, pour tout compte 
supplémentaire (au-delà de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC), maintenir un 
solde d’au moins 4 000 $ à la clôture 
de chaque jour du mois afin de recevoir 
un remboursement des frais de compte 
mensuels.

Caractéristiques et avantages supplémentaires des catégories de compte

Service de 
Protection de 
découvert CIBC 
(SPDC)

Si vous présentez 
une demande de 
Service de Protection 
de découvert CIBC8 
(SPDC) et qu’elle 
est approuvée, les 
frais du SPDC ne 
sont pas applicables; 
cependant, vous 
devrez payer de 
l’intérêt sur le 
montant de tout 
découvert dans  
votre compte.

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection 
de découvert CIBC (SPDC)7, moyennant 
des frais :
1) Frais mensuels fixes : Des frais 
mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre 
compte à la fin de chaque mois, que votre 
compte ait été ou non à découvert et, 
s’il l’a été, peu importe combien de fois 
c’est arrivé.
2) Frais à l’utilisation : Des frais de 5 $ 
sont portés à votre compte chaque jour 
ouvrable où vous créez ou augmentez 
un découvert (selon le solde de fin de 
journée).

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection de 
découvert CIBCC (SPDC)7, moyennant 
des frais :
1) Frais mensuels fixes : Des frais 
mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre 
compte à la fin de chaque mois, que votre 
compte ait été ou non à découvert et, 
s’il l’a été, peu importe combien de fois 
c’est arrivé.
2) Frais à l’utilisation : Des frais de 5 $ 
sont portés à votre compte chaque jour 
ouvrable où vous créez ou augmentez 
un découvert (selon le solde de fin de 
journée).

Deux options de frais de découvert sont 
offertes pour le Service de Protection de 
découvert CIBCC (SPDC) :
1) Frais mensuels fixes8  : Exemption des 
frais mensuels fixes sur un maximum de 
trois (3) Comptes Intelli CIBC4.
2) Frais à l’utilisation7 : Des frais de 5 $ sont 
portés à votre compte chaque jour ouvrable 
(selon les soldes de fin de journée) où un 
découvert est créé ou augmenté.
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Nouveaux frais du Compte Intelli CIBC à compter du 1er novembre 2025

Caractéristiques
Frais actuels du 
Compte Intelli 
CIBC Plus

1re catégorie 
Solde mensuel moyen2  

inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Remboursement 
des frais annuels 
pour une carte de 
crédit CIBC active 
et admissible 
Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez 
la section 
Remboursements 
des frais annuels 
pour les cartes de 
crédit actives et 
admissibles.

Comprend un (1) 
compte de carte 
de crédit CIBC 
admissible assorti 
d’un remboursement 
des frais annuels 
pour le titulaire de 
carte principal et 
jusqu’à trois (3) 
usagers autorisés.

Les frais annuels varient selon la carte 
de crédit CIBC sélectionnée. Aucun 
remboursement des frais annuels.

Remboursement des frais annuels jusqu’à 
concurrence de 50 $ pour le titulaire  
de carte principal d’une carte de crédit 
CIBC admissible.

Remboursement des frais annuels jusqu’à 
concurrence de 139 $ pour le titulaire de 
carte principal et jusqu’à concurrence  
de 50 $ pour chaque usager autorisé 
(maximum de trois), sur une carte de crédit 
CIBC admissible.

Frais de retraits 
effectués à 
un guichet 
automatique 
bancaire autre 
qu’un de ceux de  
la Banque CIBC9 
Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez la 
brochure Frais de 
service applicables 
aux comptes 
personnels

Les frais d’un 
nombre illimité de 
retraits effectués 
aux guichets 
automatiques 
bancaires autres que 
ceux de la Banque 
CIBC au Canada, 
aux États-Unis et 
à l’étranger sont 
remboursés chaque 
mois

Les frais d’un (1) retrait effectué au 
Canada à un guichet automatique 
bancaire autre qu’un de ceux de la 
Banque CIBC sont remboursés chaque 
mois (2,00 $ par retrait supplémentaire).

Les frais d’un nombre illimité de retraits 
effectués aux guichets automatiques 
bancaires autres que ceux de la Banque 
CIBC au Canada, aux États-Unis et à 
l’étranger sont remboursés chaque mois.

Les frais d’un nombre illimité de retraits 
effectués aux guichets automatiques 
bancaires autres que ceux de la Banque 
CIBC au Canada, aux États-Unis et à 
l’étranger sont remboursés chaque mois.

Oppositions à des 
paiements9,10

Pour obtenir des 
précisions sur les 
frais, consultez la 
brochure Frais de 
service applicables 
aux comptes 
personnels

Comprend les 
oppositions à 
des paiements 
(sur chèques 
et paiements 
préautorisés 
seulement).

Des frais supplémentaires s’appliquent. Des frais supplémentaires s’appliquent. Comprend des remboursements de frais 
pour les oppositions à des paiements 
sur des chèques et des paiements 
préautorisés9,10 seulement.

Mandats et traites 
bancaires

Les mandats et les 
traites bancaires 
sont inclus sans frais 
supplémentaires.

Des frais de 9,95 $ s’appliquent à chaque 
mandat ou traite bancaire.

Des frais de 9,95 $ s’appliquent à chaque 
mandat ou traite bancaire.

Des frais de 9,95 $ s’appliquent à chaque 
mandat ou traite bancaire.

Frais 
d’administration 
annuels sur  
les REER de 
placement CIBC

Frais d’administration 
annuels remboursés

Des frais d’administration annuels de  
12 $ s’appliquent.

Des frais d’administration annuels de  
12 $ s’appliquent.

Des frais d’administration annuels de  
12 $ s’appliquent.



12 13

Remarque importante : Si votre ou vos comptes sont assortis d’un 
avantage existant14, comme le Programme collectif de services bancaires 
CIBC, cet avantage continuera de s’appliquer jusqu’à sa date d’expiration. 
Toutes les autres caractéristiques du compte (non couvertes par 
l’avantage existant) s’appliqueront en fonction de la catégorie attribuée à 
votre compte. Cette disposition ne s’applique pas au Compte Intelli CIBC 
Plus ni au Forfait bancaire Proprio CIBC, puisque ces avantages ne seront 
plus offerts.

Nouveaux frais du Compte Intelli CIBC à compter du 1er novembre 2025

Caractéristiques
Frais actuels du 
Compte Intelli 
CIBC Plus

1re catégorie 
Solde mensuel moyen2  

inférieur à 40 000 $

2e catégorie 
Solde mensuel moyen2  

de 40 000 $ ou plus

3e catégorie 
Solde mensuel moyen2  
de 100 000 $ ou plus

Chèques 
personnalisés

Certains chèques 
personnalisés sont 
inclus.

Des frais supplémentaires s’appliquent 
selon le style des chèques et la quantité 
commandée.

Des frais supplémentaires s’appliquent 
selon le style des chèques et la quantité 
commandée.

Des frais supplémentaires s’appliquent 
selon le style des chèques et la quantité 
commandée.

Consultation de 
chèques en ligne 
sans frais

Incluse Incluse Incluse Incluse

Tenue de compte Tenue de dossiers 
électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais 
supplémentaires 
s’appliquent aux 
autres options de 
tenue de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.

Tenue de dossiers électroniques11 sans 
frais incluse. Des frais supplémentaires 
s’appliquent aux autres options de tenue 
de compte.

Options de comptes chèques

Programme Intelli 
CIBC pour les 
aînés12

Frais de compte 
mensuels : 23 $ pour 
un nombre illimité 
d’opérations3

Remboursement 
des frais de compte 
mensuels de 6,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $

Clients de Gestion 
privée CIBC13

Frais mensuels de 
compte payés : 0 $ 
pour un (1) Compte 
Intelli CIBC Plus
Remboursement 
des frais de compte 
mensuels de 29,95 $ 
pour un (1) Compte 
Intelli CIBC Plus
Des frais de 29,95 $ 
s’appliquent à chaque 
Compte Intelli CIBC 
Plus supplémentaire.

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $.
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $. 
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.

Payez 0 $ pour tous vos Comptes Intelli 
CIBC, comprend un nombre illimité 
d’opérations3.
Remboursement des frais de compte 
mensuels de 16,95 $. 
Les clients de Gestion privée CIBC 
bénéficieront automatiquement des 
avantages et des caractéristiques offerts 
dans la 3e catégorie.

Renseignements importants sur votre Compte 
Intelli CIBC Plus
Lorsque votre compte sera converti au Compte Intelli CIBC  
amélioré, une catégorie vous sera automatiquement 
attribuée, comme décrit ci-dessus. Pour les comptes faisant 
l’objet d’une conversion, vos numéros de transit et de 
compte resteront les mêmes, et tous les dépôts directs et 
paiements préautorisés se poursuivront sans interruption.

Si votre compte est assorti du Service de Protection de 
découvert CIBC7, vous paierez des frais mensuels fixes de 
5 $ pour l’option des frais mensuels fixes, sauf si vous êtes 
admissible à la 3e catégorie ou si vous êtes un résident du 
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Québec. Si l’option des frais mensuels fixes ne correspond 
plus à vos besoins, vous pouvez la changer et choisir 
l’option à frais à l’utilisation de 5 $. La Banque CIBC n’offre 
pas l’option des frais à l’utilisation au Québec.

Lorsque votre compte sera converti en Compte Intelli 
CIBC, la carte de crédit associée au Compte Intelli CIBC 
Plus pourrait donner droit à un remboursement si elle est 
active15 et admissible16, et que vous êtes à la 2e catégorie 
ou la 3e catégorie de compte. Veuillez consulter la 
section Remboursements des frais annuels pour les cartes 
de crédit actives et admissibles pour en savoir plus sur 
les remboursements de frais de cartes de crédit et le 
Compte Intelli CIBC.

Les clients bénéficiant d’offres discrétionnaires donnant 
droit à un remboursement des frais de compte mensuels 
continueront de recevoir ce remboursement après la 
conversion de leur compte en Compte Intelli CIBC amélioré. 
Une fois le compte converti, le remboursement maximal 
des frais mensuels sera de 16,95 $, soit le montant des 
frais mensuels du Compte Intelli CIBC amélioré.

Modalités du Compte Intelli CIBC
Dépôts et placements
Soldes admissibles
Les soldes des produits de dépôt et de placement 
personnels, enregistrés ou non enregistrés, suivants 
(détenus à votre nom ou conjointement avec d’autres 
personnes) sont admissibles au processus de 
détermination de votre catégorie de compte :

les comptes chèques CIBC, les comptes d’épargne CIBC, 
les certificats de placement garanti (CPG) émis par la 
Banque CIBC, la Compagnie Trust CIBC et Hypothèques 
CIBC inc., les Comptes de placement CIBC, les Fonds 
mutuels CIBC, ainsi que les produits de dépôt et de 
placement personnels détenus auprès de Solutions de 
placement Intelli CIBC, Services de portefeuille sous 
gestion CIBCMD (Placements CIBC inc.), Services de 
portefeuille personnalisé CIBCMD, Portefeuilles passifs 
CIBC, Pro-Investisseurs CIBC et Service Investisseurs 
Impérial CIBC (les « Soldes admissibles »).

Voici des exemples de soldes de produits de dépôt et de 
placement qui ne sont pas admissibles au processus de 
détermination de votre catégorie de compte : les produits 
CIBC non personnels (commerciaux ou d’entreprise), 
les produits de prêt de la Banque CIBC (p. ex., prêts 

hypothécaires, prêts, marges de crédit, cartes de crédit, 
etc.), les produits de la Financière Simplii, les produits 
de CIBC Bank USA, les produits de CIBC Caribbean Bank 
Limited, ainsi que les produits de dépôt ou de placement 
détenus auprès de CIBC Mellon ou d’autres courtiers en 
placement.

Moment
Le calcul des Soldes admissibles commence le premier 
jour ouvrable17 du mois, ou, dans le cas de nouveaux 
comptes, le premier jour ouvrable du mois où le compte 
a été ouvert ou le jour suivant (la « Date de début »).  
Les dépôts et autres crédits admissibles pourraient ne 
pas être portés au compte lors d’un jour non ouvrable  
où ils sont détenus et seront seulement pris en compte 
dans le calcul quand ils auront été portés au compte.

Calcul des Soldes mensuels moyens2

Pour calculer les Soldes mensuels moyens admissibles 
(les « Soldes mensuels moyens2 »), nous calculerons 
le total des Soldes admissibles de fin de journée pour 
chaque jour ouvrable civil du mois commençant à la Date 
de début, puis nous diviserons ce total par le nombre 
de ces jours ouvrables afin de déterminer les Soldes 
mensuels moyens2 pour ce mois.

Détermination de votre catégorie de compte
•	 Au cours des cinq (5) premiers jours ouvrables de 

chaque mois, nous comparerons les Soldes mensuels 
moyens2 des deux (2) mois précédents et le Solde 
mensuel moyen le plus élevé déterminera la catégorie 
de compte admissible pour le mois en cours.

•	 Votre catégorie sera déterminée au plus tard le 
cinquième jour ouvrable17 commun à toutes les 
provinces et tous les territoires.

•	 Pour connaître votre catégorie de compte, ouvrez une 
session dans Services bancaires CIBC en direct ou 
dans l’application Services bancaires mobiles CIBC, 
communiquez avec Services bancaires téléphoniques 
CIBC ou visitez votre centre bancaire local.

Modalités générales
•	 Pour les retraits effectués à un guichet automatique 

bancaire autre qu’un de ceux de la Banque CIBC et  
les oppositions à des paiements :
•	 Les frais engagés au cours des cinq (5) premiers 

jours ouvrables de chaque mois seront remboursés, 
s’ils sont admissibles, dans les dix (10) jours 
ouvrables suivant la date de la facturation.
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•	 Les frais engagés après les cinq (5) premiers jours 
ouvrables de chaque mois seront remboursés, s’ils 
sont admissibles, dans les cinq (5) jours ouvrables 
suivant la date de la facturation.

•	 Les frais de compte mensuels seront facturés à la fin 
du mois. Si un remboursement de frais s’applique à 
votre compte, celui-ci sera effectué au même moment.

•	 Votre Compte Intelli CIBC doit demeurer ouvert pour 
que tout remboursement admissible puisse être versé.

•	 Pour le calcul de vos Soldes mensuels moyens2, 
nous utiliserons les renseignements sur les soldes 
détenus auprès de Services Investisseurs CIBC, de 
Fonds mutuels CIBC et de la Compagnie Trust CIBC 
uniquement si vous avez consenti à ce que la Banque 
CIBC et ses filiales y aient accès. Si vous ne donnez 
pas votre consentement, les soldes détenus dans 
ces produits ne pourront être pris en compte dans 
l’évaluation des Soldes mensuels moyens. Si vous 
souhaitez inclure ces soldes, veuillez communiquer 
avec votre conseiller en services bancaires.

•	 Les soldes en devises utilisés pour le calcul des Soldes 
mensuels moyens2 seront réputés libellés en dollars 
canadiens et aucune conversion de devises ne sera 
appliquée.

Comptes conjoints
Les Soldes admissibles sont calculés séparément pour 
chaque titulaire de compte et comprennent à la fois les 
Soldes admissibles des produits détenus seulement par 
le titulaire de compte et conjointement avec toute autre 
personne. Nous utiliserons les Soldes admissibles de 
chaque titulaire de compte admissible afin de déterminer 
sa catégorie, qui pourrait différer d’un titulaire de compte 
à l’autre. La Banque CIBC déterminera quels comptes sont 
admissibles à un remboursement des frais mensuels en 
fonction de votre catégorie, jusqu’à concurrence de trois 
(3) Comptes Intelli CIBC par titulaire de compte. Tout 
Compte Intelli CIBC supplémentaire que vous détenez 
est admissible à un remboursement des frais de compte 
mensuels si vous maintenez un solde d’au moins 4 000 $ 
à la clôture de chaque jour du mois dans ce compte.

Avis important sur la protection des renseignements 
personnels des comptes conjoints
Si vous détenez un compte conjoint dont les frais sont 
remboursés parce que vous respectez l’exigence relative 
au solde des Soldes admissibles que vous détenez 
individuellement ou avec une autre personne, l’autre 

titulaire de compte pourrait conclure que vous détenez 
au moins 40 000 $ en Soldes admissibles ou que vous 
avez d’autres produits auprès de la Banque CIBC. Si vous 
ne souhaitez pas que les Soldes admissibles que vous 
détenez conjointement avec d’autres personnes servent 
à établir votre admissibilité à un remboursement des frais 
mensuels, veuillez communiquer avec votre conseiller en 
services bancaires ou vous rendre à un centre bancaire 
CIBC pour discuter d’une autre solution bancaire 
courante qui pourrait mieux répondre à vos besoins.

Processus et décisions automatisés
Vos renseignements personnels seront utilisés pour 
prendre une décision automatisée concernant votre 
catégorie. Pour en savoir davantage sur le traitement et 
les décisions automatisées, consultez notre politique en 
matière de protection des renseignements personnels  
au cibc.com/renseignementspersonnels.

Remboursements des frais annuels pour  
les cartes de crédit actives15 et admissibles16

Chaque client dans la 2e catégorie et la 3e catégorie et 
qui détient un compte de carte de crédit admissible16 et 
actif15 recevra un remboursement des frais annuels, sous 
réserve des modalités énoncées dans la présente section.

Le remboursement des frais annuels est :
•	 jusqu’à concurrence de 50 $ par année pour le titulaire 

de carte principal, pour les clients dans la 2e catégorie
•	 jusqu’à concurrence de 139 $ par année pour le 

titulaire de carte principal et jusqu’à 50 $ pour chaque 
usager autorisé (jusqu’à un maximum de trois usagers 
autorisés), pour les clients dans la 3e catégorie

Si vous détenez plus d’un (1) compte de carte de crédit 
admissible16, nous appliquerons le remboursement à 
celui possédant les frais annuels cumulatifs les plus 
élevés (y compris les frais du titulaire de carte principal 
et des usagers autorisés). Si vous détenez deux (2)  
comptes ou plus ayant les mêmes frais annuels cumulatifs, 
le remboursement sera appliqué au premier compte de 
carte de crédit qui a été ouvert (le « compte de carte de 
crédit applicable »)18.

Chaque année, le montant de votre remboursement 
sera déterminé en fonction de votre catégorie à la date 
d’établissement du relevé où les frais annuels sont portés 
à votre compte. Pour être admissible au remboursement, 
vous devez continuer de détenir un compte de carte de 

http://cibc.com/renseignementspersonnels
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crédit actif et admissible à la date où les frais annuels 
vous sont imputés.

Si vous êtes admissible, le remboursement sera appliqué 
au cours de la même période de relevé que celle durant 
laquelle les frais annuels sont facturés. Votre compte de 
carte de crédit applicable doit être en règle au moment 
où le remboursement est porté au compte.

Si l’un des événements suivants se produit, votre 
admissibilité au remboursement des frais annuels sera 
réévaluée en fonction de votre catégorie et de l’activité15 
de votre carte de crédit applicable au moment de 
l’événement :

1.	 Vous ajoutez un ou plusieurs usagers autorisés 
au compte de votre carte de crédit applicable et 
active15. Si vous êtes admissible, vous recevrez un 
remboursement proportionnel des frais pour usagers 
autorisés (en fonction du nombre restant de périodes 
de relevé jusqu’à la prochaine période où les frais 
annuels de votre carte de crédit seront facturés).  
Le remboursement sera inscrit sur le même relevé  
que celui où les frais annuels pour usagers autorisés 
sont facturés.

2.	Vous assignez votre compte de carte de crédit 
applicable à une autre carte de crédit active15 et 
admissible16. Un montant correspondant à une 
portion du remboursement que vous avez reçu 
pour l’ancien compte de carte de crédit applicable 

(calculé en fonction du nombre restant de périodes 
de relevé jusqu’à la période où les frais annuels de 
votre carte de crédit doivent être facturés) sera porté 
au prochain relevé de cet ancien compte de carte de 
crédit applicable après le changement. Ensuite, si vous 
êtes admissible, un remboursement proportionnel 
des frais annuels du titulaire de carte principal et, le 
cas échéant, des frais annuels des usagers autorisés 
figurera sur le prochain relevé de votre nouveau 
compte de carte de crédit applicable.

3.	Vous changez votre compte de carte de crédit 
applicable à une nouvelle carte de crédit active15 et  
admissible16. Si vous êtes admissible, le remboursement 
des frais annuels du titulaire de carte principal et, selon 
le cas, des frais annuels des usagers autorisés liés à 
votre nouvelle carte de crédit active15 et admissible16, 
et sera appliqué sur le prochain relevé.

Si tous vos Comptes Intelli CIBC sont fermés et que 
votre carte de crédit applicable n’est pas active15, nous 
débiterons votre compte de carte de crédit applicable 
d’une portion du remboursement des frais annuels que 
vous avez reçu (calculé en fonction du nombre restant de 
périodes de relevé jusqu’à la période où les frais annuels 
de votre carte de crédit doivent être facturés). Le débit 
sera porté au prochain relevé de votre carte de crédit après 
la prise d’effet de la fermeture du Compte Intelli CIBC.

Changements apportés au Compte-chèques Accès quotidien CIBC
Sans changer les frais de compte mensuels de 4 $, votre 
compte comprendra six (6) opérations3 supplémentaires 

par mois, pour un total de 18 opérations par mois, et vous 
ne paierez plus 1,50 $ pour l’envoi de Virements InteracMD.

Caractéristiques Actuellement À compter du 1er novembre 2025

Frais de compte mensuels 4,00 $ 4,00 $

Nombre d’opérations incluses 12 opérations3,19 incluses chaque mois 18 opérations3,19 incluses chaque mois

Envoi de Virements InteracMD 19 1,50 $ par envoi Aucuns frais — inclus dans les frais mensuels

Frais pour chaque opération3 
supplémentaire

1,25 $ pour chaque opération3,19 
supplémentaire au-delà de 12 opérations

1,25 $ pour chaque opération3,19 
supplémentaire au-delà de 18 opérations

Le Compte-chèques Accès quotidien est offert 
conformément à l’Engagement à fournir des comptes à 
frais modiques et des comptes sans frais. Votre conseiller 
en services bancaires peut vous aider à déterminer quel 

compte bancaire CIBC convient le mieux à vos besoins 
bancaires courants. Des outils financiers et des calculateurs 
sont également offerts dans la section Argent et finances 
du site Web du gouvernement du Canada.
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Le Forfait bancaire Proprio (un programme de rabais destiné 
aux clients détenant un produit de prêt garanti CIBC, une 
carte de crédit ou une assurance crédit, ainsi qu’un produit 
d’épargne ou de placement), qui offrait un rabais sur les frais 
de compte mensuels, va être retiré du marché. Le Forfait 
bancaire Accès quotidien (c.-à-d. un programme de rabais 
destiné aux clients qui ont un Compte Accès quotidien 

Plus CIBC avec le Service de Protection de découvert CIBC 
(SPDC), une carte de crédit et un compte d’épargne), et qui 
offrait un remboursement des frais de compte mensuels,  
ne sera plus offert. Consultez les tableaux à la page suivante 
pour en savoir plus sur les changements apportés à vos frais 
de compte mensuels standards.

Changements apportés au Forfait bancaire Proprio (FBP)
À compter du 1er novembre 2025, le Forfait bancaire Proprio sera retiré du marché et le rabais sur les frais de compte 
mensuels prévu dans le cadre de ce programme ne s’appliquera plus.

Type de 
compte

Pourcentage 
de rabais 

actuel
Frais de compte mensuels actuels avec  
le Forfait bancaire Proprio À compter du 1er novembre 2025

Compte Intelli 
CIBC

30 % Recevez un rabais de 30 % sur les frais de compte 
mensuels réguliers et payez de 4,86 $ pour  
12 opérations3 à 11,86 $ pour un nombre illimité 
d’opérations3.

Les frais de compte mensuels seront déterminés en fonction de votre catégorie du 
Compte Intelli CIBC. Pour en savoir plus sur les catégories, consultez le tableau des 
changements apportés au Compte Intelli CIBC à la page 2 de la présente brochure.

Compte Intelli 
CIBC Plus

30 % Recevez un rabais de 30 % sur les frais de compte 
mensuels réguliers et payez 20,96 $ pour un  
nombre illimité d’opérations3.

Les titulaires d’un Compte Intelli CIBC Plus seront automatiquement convertis au 
Compte Intelli CIBC, et les frais de compte mensuels seront déterminés en fonction 
de votre catégorie de compte. Pour en savoir plus sur les catégories, consultez le 
tableau des changements apportés au Compte Intelli CIBC à la page 2 de la présente 
brochure.

Compte-
chèques Accès 
quotidien 
CIBCMD

50 % Recevez un rabais de 50 % sur les frais de compte 
mensuels réguliers et payez 2 $ pour 12 opérations3.
1,25 $ pour chaque opération supplémentaire  
au-delà de 12 opérations

4 $ pour 18 opérations3

1,25 $ pour chaque opération supplémentaire au-delà de 18 opérations

Compte Accès 
quotidien Plus 
CIBCMD

50 % Recevez un rabais de 50 % sur les frais de compte 
mensuels réguliers et payez 5,97 $ pour  
25 opérations3.
1,25 $ pour chaque opération supplémentaire  
au-delà de 25 opérations

11,95 $ par mois pour 0 à 25 opérations3

1,25 $ pour chaque opération supplémentaire au-delà de 25 opérations

Changements apportés au Forfait bancaire Proprio CIBC et au Forfait bancaire 
Accès quotidien CIBC

Changements apportés au Forfait bancaire Accès quotidien CIBC (FBAQ)
À compter du 1er novembre 2025, le Forfait bancaire Accès quotidien sera retiré du marché, et le rabais sur les frais de 
compte mensuels prévu dans le cadre de ce programme ne s’appliquera plus au Compte Accès quotidien Plus CIBCMD.

Type de 
compte

Pourcentage 
de rabais 

actuel
Frais de compte mensuels actuels avec  
le Forfait bancaire Accès quotidien À compter du 1er novembre 2025

Compte Accès 
quotidien Plus 
CIBCMD

30 % Recevez un rabais de 30 % sur les frais de compte 
mensuels réguliers et payez 8,36 $ pour  
25 opérations3.
1,25 $ pour chaque opération supplémentaire  
au-delà de 25 opérations

11,95 $ par mois pour 0 à 25 opérations3

1,25 $ pour chaque opération supplémentaire au-delà de 25 opérations
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Acceptation de ces changements
Tous les autres frais demeurent inchangés. En continuant 
d’effectuer des opérations dans votre compte après 
l’entrée en vigueur des changements, vous êtes réputé 
avoir accepté ces changements.

Si vous estimez que ces changements ne répondent pas 
à vos besoins, veuillez communiquer avec nous. Nous 
pouvons vous aider à fermer votre compte sans frais 
dans les 90 jours suivant la date d’entrée en vigueur  
des changements20 ou vous proposer une autre solution 
bancaire courante qui pourrait mieux répondre à vos 
besoins.

Changements que nous apportons 
aux frais mensuels fixes du Service 
de Protection de découvert CIBC 
(SPDC), à compter du 7 août 2025
Mises à jour à la brochure Frais de service 
applicables aux comptes personnels
Les changements ci-après sont apportés à la brochure 
Frais de service applicables aux comptes personnels  
(les changements sont indiqués en rouge) :

Avant le 7 août 2025

Des frais mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre 
compte à la fin de chaque mois, que votre compte ait été 
ou non à découvert et, s’il l’a été, peu importe combien 
de fois c’est arrivé. Si un découvert est créé, vous payez 
aussi de l’intérêt sur le montant du découvert en cours.

À compter du 7 août 2025

Des frais mensuels fixes de 5 $ sont portés à votre compte 
à la fin de chaque mois, que votre compte ait été ou non 
à découvert et, s’il l’a été, peu importe combien de fois 
c’est arrivé. Si un découvert est créé, vous payez aussi de 
l’intérêt sur le montant du découvert en cours. Ces frais 
ne s’appliquent pas aux résidents du Québec.

Remarques
1	 Les changements s’appliquent à tous les clients personnels et non 

personnels qui détiennent un compte bancaire personnel CIBC.
2	 Il s’agit du plus élevé des soldes mensuels moyens des deux  

(2) mois précédents, calculé conformément aux modalités  
du Compte Intelli CIBC.

3	 On entend par « opération » les chèques, les retraits, les virements, 
les paiements préautorisés, les paiements (y compris les prêts de 
marque CIBC), les paiements de facture (y compris les cartes de 
crédit CIBC et les marges de crédit personnelles CIBC) et les achats 
par carte de débit. Les paiements préautorisés et les virements à un 
prêt (à l’exception des marges de crédit personnelles CIBC), à un 
prêt hypothécaire ou à un compte de placement (enregistré et non 
enregistré) de marque CIBC sont sans frais. Les versements effectués 
sur les prêts hypothécaires de marque CIBC sont également sans 
frais. L’expression « de marque CIBC » signifie toute marque dont 
le nom comprend CIBC et qui est offerte par la Banque CIBC ou ses 
sociétés affiliées canadiennes (excluant CIBC Bank USA). Le terme  
« opération » n’inclut pas les achats par carte de débit (à l’exception 
des achats effectués au moyen d’un paiement préautorisé), y compris  
les titres de transport et les abonnements, effectués chez les 
marchands des autorités de transport en commun canadiennes,  
dont le code de catégories de marchands (CCM) d’Interac est  
« Local and Suburban Commuter Passenger Transportation, including 
ferries » (transport en commun local et de banlieue, y compris les 
traversiers). Les achats par carte de débit (à l’exception des achats 
par prélèvement automatique) effectués chez les marchands des 
autorités de transport en commun canadiennes classés dans cette 
catégorie ne sont assujettis à aucuns frais d’opération. Les achats 
par carte de débit effectués chez tout autre marchand offrant des 
services de transport en commun constituent des opérations et 
peuvent entraîner des frais d’opération selon le type de compte. 

4	 Pour les clients qui détiennent plus de trois (3) Comptes Intelli CIBC, 
la Banque CIBC choisira les trois comptes auxquels ces avantages  
et/ou caractéristiques seront appliqués.

5	 Votre compte doit être ouvert au moment où le remboursement des 
frais est appliqué.

6	 Chaque Compte Intelli CIBC supplémentaire (au-delà de trois (3) 
Comptes Intelli CIBC) peut recevoir un remboursement des frais 
de compte mensuels si un solde d’au moins 4 000 $ à la clôture de 
chaque jour du mois est maintenu dans ce compte.

7	 Si vous présentez une demande de Service de Protection de découvert 
CIBC (SPDC) et qu’elle est approuvée, vous paierez l’option de frais 
du SPDC que vous avez choisie, en plus de l’intérêt sur le montant 
de tout découvert dans votre compte et, le cas échéant, des frais de 
dépassement de limite. Le SPDC est offert pour certains comptes 
bancaires personnels CIBC aux clients qui répondent aux critères 
habituels d’octroi de crédit de la Banque CIBC. Les frais mensuels 
fixes ne s’appliquent pas au Québec et la Banque CIBC n’offre pas 
l’option à frais à l’utilisation au Québec.

8	 Si vous présentez une demande de Service de Protection de découvert 
CIBC (SPDC) et qu’elle est approuvée, les frais mensuels fixes du 
SPDC ne sont pas applicables; cependant, vous devrez payer de 
l’intérêt sur le montant de tout découvert dans votre compte et, le 
cas échéant, des frais de dépassement de limite. Le SPDC est offert 
pour certains comptes bancaires personnels CIBC aux clients qui 
répondent aux critères habituels d’octroi de crédit de la Banque CIBC. 
Les frais mensuels fixes ne s’appliquent pas au Québec et la Banque 
CIBC n’offre pas l’option à frais à l’utilisation au Québec.
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9	 Tous les comptes doivent disposer de fonds suffisants pour couvrir 
les frais qui y sont portés. Les frais liés à un découvert et les intérêts 
courus en raison des frais facturés ne seront pas remboursés au 
client. 
Le remboursement des frais de GAB est limité uniquement à la 
portion facturée par la Banque CIBC. Des frais supplémentaires 
autres que ceux de la Banque CIBC pourraient tout de même 
s’appliquer.

10	Exclut les oppositions à des paiements portant sur les Virements 
Interac, ainsi que sur les débits préautorisés ou paiements périodiques 
établis d’après les renseignements de la Carte de débit Avantage 
CIBC. 

11	 La tenue de dossiers électroniques est une solution remplaçant les 
relevés imprimés. Cette option permet aux clients de faire le suivi 
des mouvements du compte en ligne, par téléphone ou à un guichet 
automatique bancaire CIBC au Canada. Veuillez noter qu’aucun 
relevé imprimé n’est envoyé aux clients qui choisissent cette option. 
Les clients doivent examiner les opérations portées à leur compte 
par l’intermédiaire de Services bancaires CIBC en direct, de Services 
bancaires mobiles CIBC, de Services bancaires téléphoniques CIBC ou  
des guichets automatiques bancaires CIBC au Canada au moins une  
fois tous les 30 jours et examiner toutes les écritures et tous les soldes  
du compte à ce moment. En cas d’erreurs, d’omissions ou d’anomalies, 
le client doit en informer la Banque CIBC par écrit dans les 60 jours 
après la date à laquelle l’écriture a été saisie ou aurait dû l’être.

12	Les clients âgés de soixante-cinq (65) ans et plus seront 
automatiquement inscrits au Programme Intelli CIBC pour les aînés.

13	Si vous êtes un client détenant des actifs personnels auprès de 
CIBC Wood Gundy, de Gestion privée de portefeuille CIBC ou de 
Privabanque CIBC, vous êtes automatiquement admissible au 
remboursement des frais mensuels pour l’ensemble de vos Comptes 
Intelli CIBC.

14	Des exemples d’avantages liés au compte comprennent, sans s’y 
limiter, Départ Intelli CIBC, le Programme Intelli CIBC pour étudiants, 
le Compte Intelli CIBC assorti d’un remboursement des frais mensuels 
liés à un REEI, le Programme Intelli CIBC pour les nouveaux arrivants, 
le Programme Intelli CIBC pour les travailleurs étrangers, et le 
Programme collectif de services bancaires CIBC.

15	La carte de crédit doit être active, c’est-à-dire qu’elle doit satisfaire  
au critère de dépense minimale de plus de 1 $ au cours des  
12 derniers mois.

16	Les cartes de crédit suivantes sont admissibles au remboursement 
des frais annuels : la carte AventuraMD CIBC Visa Infinite*, la 
carte AventuraMD Or CIBC Visa*, la carte Dividendes CIBCMD Visa 
Infinite*, la carte Dividendes Platine CIBCMD Visa*, la carte CIBC 
Visa Infinite* AéroplanMD, la carte AventuraMD CIBC Visa Infinite 
Privilege* et la carte CIBC Visa Infinite Privilege* AéroplanMD.  
Le remboursement est également offert aux titulaires des cartes 
CIBC suivantes qui ne sont plus offertes aux nouveaux clients : la 
carte AventuraMD CIBC MastercardMD (99 $), la carte AventuraMD 
CIBC World MastercardMD, la carte AventuraMD CIBC World EliteMD 
MastercardMD, la carte Aéro OrMD CIBC Visa* et la carte Or CIBC Visa.

17	« Jour ouvrable » désigne un jour, du lundi au vendredi, où les centres 
bancaires CIBC sont ouverts dans votre province ou territoire de 
résidence.

18	Nous évaluerons vos comptes de carte de crédit afin de déterminer 
votre compte de carte de crédit applicable au moment où les 
changements liés à votre compte de dépôt entreront en vigueur. 
Nous continuerons d’appliquer le remboursement à ce compte 

de carte de crédit, si vous y êtes admissible, à moins que vous ne 
communiquiez avec nous pour désigner un autre compte de carte de 
crédit applicable. Si vous recevez déjà un remboursement des frais 
annuels sur votre Compte Intelli CIBC Plus et que vous êtes admissible 
à un remboursement de frais dans la 2e catégorie ou la 3e catégorie 
de compte, le même compte de carte de crédit applicable continuera 
de bénéficier du remboursement tant que vous demeurez admissible. 
Chaque client recevra un maximum d’un (1) remboursement.

19	L’envoi de fonds par Virement Interac compte comme une opération.
20	Si vous choisissez de changer ou de fermer votre compte, vous 

demeurez responsable de tout solde impayé inscrit à votre compte  
à la date de l’annulation et êtes tenu de le rembourser.



Pour de plus amples 
renseignements
Consultez un conseiller CIBC
Passez au centre bancaire CIBC le plus près
Visitez le site cibc.com/miseajourcompte 
ou cibc.com/francais
Appelez au 1 800 465-CIBC (2422)

* Marque de commerce de Visa Int., utilisée sous licence.
InteracMD et Virement InteracMD sont des marques déposées  
d’Interac Corp., utilisées sous licence. 
MD Le logo CIBC est une marque déposée de la Banque CIBC.  
Toutes les autres marques de commerce sont la propriété de  
la Banque CIBC ou de leurs entités respectives.
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131A915F

http://cibc.com/miseajourcompte
http://cibc.com/francais
tel:18004652422

