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1.0 Pour commencer

1.1 Inscription

Pour utiliser le Service de paiement et de remise aux gouvernements CIBC (SPRG), vous devez avoir accés a
Internet et vous inscrire au service.

Inscription pour accéder au service par I'intermédiaire de Services bancaires CIBC en directMP

Si vous étes inscrit a Services bancaires CIBC en direct, suivez les étapes ci-dessous :

1. Ouvrez une session de Services bancaires CIBC en direct au cibconline.cibc.com.

2. Sélectionnez « Services a la clientéle » dans le menu de gauche, puis « Payer vos impots et taxes
d’entreprise et produire la déclaration d’imp6t ».

3. Lisez la convention d’utilisation qui s’affiche, puis sélectionnez J’accepte pour accepter les modalités du
service.

4. Remplissez les renseignements d’inscriptions, puis sélectionnez Inscrivez-vous, pour terminer le
processus d’inscription.

5. Vous pourrez utiliser le service dés que vous aurez terminé le processus d’inscription.

Si vous étes titulaire d’'une Carte Pratique Services a la PME CIBC et désirez vous inscrire a Services
bancaires CIBC en direct :

e Visitez cibc.com/francais, communiquez avec votre conseiller PME, ou appelez Services bancaires
téléphoniques CIBC au 1 800 465-CIBC (2422).

Inscription au portail d’acces direct au site Internet

Clients PME — Communiquez avec votre conseiller PME, ou appelez Services bancaires téléphoniques CIBC
au 1 800 465-CIBC (2422).

Clients de Groupe Entreprises — Communiquez avec votre représentant CIBC ou appelez le Centre de
services aux entreprises CIBC au 1 800 324-7542.

Dés que vous serez inscrit, vous recevrez un courriel de bienvenue contenant votre code d’utilisateur du
SPRG CIBC et, dans un courriel distinct, un mot de passe temporaire.


file://cbmcc-fn-00022b/multimedia/Marketing/Publications/Commercial%20Banking/HYBRID/User%20Guides-Hybrid/Payables/FR/Tetris%20logo/www.cibconline.cibc.com
http://www.cibc.com/francais
tel:18004652422
tel:18004652422
tel:18003247542

2.0 SPRG par I'intermédiaire de Services bancaires en direct

2.1 Ouvrir une session par I'intermédiaire de Services bancaires en direct

1. Ouvrez une session de Services bancaires CIBC en direct au cibconline.cibc.com.

2. Sélectionnez « Services a la clientéle » dans le menu de gauche, puis « Payer vos impots et taxes
d’entreprise et produire la déclaration d’impot ».

3. A votre premiére ouverture de session, le service vous demandera d’ajouter un type de paiement.

4. Passez a la section 6.1, Ajouter un type de paiement.

Service de paiements et remises aux gouvernements Sortc

Nom de la compagnie (1088000) Numéro dutilisateur: 1088000

# + Paiements et comptes enregistrés » Ajouter un type de paiement & votre liste

Ajouter un type de paiement a votre liste

Choisir un type de paiement Entrer les données Confirmation

‘euillez cheisir un type de paiement

Senvice de remises gouvemementales :
® Tous les formulaires
Formulgires dimpéts fédéraus

Formulaires de taxes provinciales

Vevillez selectionner un type de paiement et cliquer sur Suivant
Type de paiement

[ Droit d'accise (fédéral) — DDAFD
Droit pour la sécu. des passagers du fpt. aérien — DSPTA
Déclaration fédérale de TPS/TVH — TPS34 — (GST34 )
Déduction 3 la source fédérale - Rég/Trimestriel — EMPTX — (PDTA )
Déduction 3 Ia source fédérale - Sevil 1 - EMPTX — (PD7A)
Déduction & la source fédérale - Sewil 2 - EMPTX — (PD7A )
Impdt fédéral sur le revenu des particuliers — TXINS
Impét féderal sur le revenus des sociétés — TXINS
Remise fadérale de TPS/TVH — TPS-P - (GST-P )
Retenues dimpdt des non-résidents-partie XIll — RINR

1-10de 63 123 4]5]6][7] [~ »| [10[v] rangées par page

Confidentiafité & Sécurité  Notes kgales


file://cbmcc-fn-00022b/multimedia/Marketing/Publications/Commercial%20Banking/HYBRID/User%20Guides-Hybrid/Payables/FR/Tetris%20logo/www.cibconline.cibc.com

3.0 SPRG par I'intermédiaire du portail d’accés direct au site Internet

3.1 Ouvrir une session par I'intermédiaire du portail d’accés direct au site Internet

1. Accédez au https://cibc.can-act.com/pfs/login?lang=fr.

2. Ala page Service de paiements et remises aux gouvernements, entrez votre code d'utilisateur et votre
mot de passe du SPRG CIBC, puis cliquez sur le bouton Ouvrir une session.

,;/-—-—E Service de paiements et remises aux gouvernements Engiish

Code CIBC SPRG :

Mot de passe :

J'si oublié mon mot de passe

Pour en savair plus
Clients PME - Veuillez cliquer ici
Clients du Groupe Entreprises et du groupe Grandes entreprises - Veuillez cliguer ici

3. A votre premiére ouverture de session, le service vous demandera de changer votre mot de passe
temporaire.

4. L’écran Changer le mot de passe s’affichera automatiquement a votre premiere ouverture de session.
Suivez les instructions a I'écran pour changer votre mot de passe.

3.2 Changer le mot de passe

1. Sélectionnez Changer le mot de passe dans le menu déroulant sous votre nom d’utilisateur, a gauche
du bouton Sortir.

< Service de paiements et remises aux gouvernements o cutizater -
Changer le mot de passe
Meodifier mon profil i
@ \Veuillez noter que les paiements doivent étre saisis avant minuit e jour PRECEDENT Ia date d'échéance L—
Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000
et comptes gistré Ti futures | Historique des fransactions

Paiements et comptes enregistrés

Crarer ] oserimopese menenvove e waer | reaer

Choisir Type de paiement « Numéro de compte
Déduction & la source fédérale - Rég/Trimestriel - EMPTX — (PD7A ) AR

995999995RP0001

| Déduction & la source fédérale - Seuil 1 — EMPTX — (PD7A ) 999999996RP0001
231313131RCO0D4

Impét fédéral sur le revenus des sociétés — TXINS 9908993995RC0002
999993998RC0005

| PEI- Impétfan sur le capital des sociétés fin — PEICT — (04PT15-9707 ) 123456

Documentation
[& Types de transactions reliés aux impdis

[2 Guide d'utilisateur ds la Déclaration Fiscale

Foire aux questions B

Confidentisfité & Sécurité  Notes légales


https://cibc.can-act.com/pfs/login?lang=fr

2. L’écran Changer le mot de passe s’affiche.

EC Service de paiements et remises aux gouvernements S

o Weuillez noter que les paiements doivent &ire saisis avant minuit Ie jour PRECEDENT la date d'échéance.

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000
# » Administraion » Changer le mot de passe

Changer le mot de passe

| *cha mps obligatoires
£
w

Changer le mot de passe Confirmation

Entrer le mot de passe actuel : * Votre nouveau mot dé passe :

* Doit contenir de 8 a 12 caractéres
* Doit &tre composé de lettres, chiffres et sver un minimum de 2 chiffres
et 2 lettres (casse) avec la possibilité d'utiliser des caractéres spéciaux

e
We passes * doit étre différent des 5 mots de passe précédents

Exemples:

ot
Confirmer le nouveau mot de passe = + mot de passe valide: 1E8y(r3pWV)

* mots de passe non valides: abc123, password, 12345678

[ crocerton | somegme

Confidentisiité & Sécurté  Notes iégales

3. Entrez votre mot de passe actuel et votre nouveau mot de passe en suivant les instructions a I'écran.
4. Cliquez sur le bouton Sauvegarder pour confirmer votre changement de mot de passe.

5. Aprés avoir confirmé votre changement de mot de passe, cliquez sur le bouton Terminé pour continuer
ou sur le bouton Sortir pour fermer votre session.

Service de paiements et remises aux gouvernements Sortr

0 “weuillez noter que les paiements doivent étre saisis avant minuit le jour PRECEDENT Ia date d &chéance.

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur. 1083000

# » Administration » Changer le mot de passe

Changer le mot de passe

v ©

Changer le mot de passe Confirmation

‘ o La modification du mot de passe est réussie

Terminé

Confidentislité & Sécurté  Notes KEgales



3.3 Mot de passe oublié

Si vous avez oublié votre mot de passe, vous pourrez le réinitialiser en ligne, a condition de connaitre
I'adresse de courriel qui figure dans votre profil, en suivant les étapes ci-dessous.

Les administrateurs d’entreprise peuvent aussi initialiser un mot de passe pour des utilisateurs autorisés
(voir la section 5.5, Initialiser le mot de passe d’un utilisateur).

1. ATécran Service de paiements et remises aux gouvernements, cliquez sur le lien J’ai oublié mon mot
de passe.

EC Service de paiements et remises aux gouvernements English

Code CIBC SPRG :

Mot de passe :

J'8i publié mon mot de passe

Pour en savoir plus
Clients PME - Veuillez cliguer ici
Clients du Groupe Entreprises et du groupe Grandes entreprises - Veuillez cliguer ici

2. L’écran Demander un nouveau mot de passe s’affiche.

CIBC

—| Demander un nouveau mot de passe English

euillez entrer votre CIBC numéro didentification et votre adrezse courriel, telle que définie dans votre profil.
“Votre nouvesu mot de passe sera envoyé a cefte sdresse courriel.
Si wous ne le recevez pas sous peu, contactez notre Centre dassistance au 1-500-206-9444.

Code CIBC SPRG :

Adresse couriel -

3. Entrez les renseignements demandés et suivez les instructions pour réinitialiser votre mot de passe.
Un mot de passe temporaire sera envoyé par courriel a 'adresse indiquée dans votre profil d’utilisateur.

3.4 Fonctions de I’'administrateur de I’entreprise — utilisateurs multiples seulement
Une entreprise peut compter jusqu’a 2 administrateurs et 9 900 utilisateurs autorisés.

Les administrateurs d’entreprise établissent le profil de société, y compris la limite de paiement, le nombre
d’autorisations requises, la langue et le compte a facturer.

Ce sont également les administrateurs d’entreprise qui ajoutent, suppriment ou modifient les utilisateurs, fixent
leur limite d’approbation, réinitialisent leur mot de passe et déterminent 'accés aux types de paiements (cette
fonction permet d’ajouter, de supprimer ou de modifier les types de paiements, tels les paiements TPS, TVH,
etc.). Pour en savoir plus, consultez la section 5.0, Portail d’accés direct au site Internet — fonction de
'administrateur de I'entreprise.




Contréle exercé par deux administrateurs

Cette fonction introduit une étape de contrdle supplémentaire, car elle exige de faire approuver les
transactions ou les changements par un autre administrateur de I'entreprise. On peut activer cette fonction au

moment de l'inscription; il faudra cependant remplir une nouvelle demande d’inscription pour effectuer des
modifications.

Exemple : L’administrateur 1 de I'entreprise ajoutera un nouvel utilisateur autorisé dont il établira le profil.
L’administrateur 2 de I'entreprise devra approuver I'ajout du nouvel utilisateur avant que celui-ci puisse
accéder au systéme.

3.5 Fonction d’utilisateur privilégié

La fonction d’utilisateur privilégié permet a une entreprise qui a plusieurs filiales d’effectuer des versements
d’'impdt pour toutes ces entreprises avec un seul code d’utilisateur. Au moyen d’un code d’utilisateur privilégié
et d’'un mot de passe, vous pouvez passer du profil fiscal ou du compte d'utilisateur secondaire d’une
entreprise a celui d’'une autre sans avoir besoin d’ouvrir une autre session.

Votre code d’utilisateur privilégié et votre mot de passe vous donnent accés a un unique point d’entrée. |l
incombe a I'utilisateur privilégié non seulement d’ajouter les types de paiements pour chaque utilisateur
secondaire, mais aussi d’entrer et de planifier les versements d’'imp6t. En outre, tous les paiements seront
débités dans les comptes bancaires des utilisateurs secondaires.

e Quand un utilisateur privilégié ouvre une session du SPRG, la page Sélection d’un utilisateur s’affiche.

TEC Service de paiements et remises aux gouvernements Sort

Sélection d'un utilisateur Numéro d'utilisateur: 1080700

euillez choisir une utilisateur. | =

Confidentisite & Sécurté  Notes igales

e L'utilisateur privilégié peut sélectionner le profil SPRG d’une entreprise au moyen du menu déroulant
« Veuillez choisir un utilisateur » et cliquer sur le bouton Suivant.

2‘.19 Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Sélection d’un utilisateur Numéro d'utilisateur: 1080700

.
| Veuiliez choisir une utilisateur.
| orasion 1-10zarmn
DIVISION 21020702
DIISION 3 -1020703
DIVISION 4 1020704

L T Confidentiafité & Sécurité  Notes kgales
5-1080705



Il peut alors effectuer des paiements fiscaux pour le profil choisi.

,; Service de paiements et remises aux gouvernements

0 ‘Veuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance

DIVISICON 2 (1080702) Numéro d'utilisateur: 1080702

et comptes gistré H i futures Historique des transactions

Paiements et comptes enregistrés

Choisir Type de paiement =
Deéduction & la source fédérale - RégiTrimestriel — EMPTX — (POTA ) 231313131RP1234

Numéro de compte

Documentation
[ Types de transactions reliés aux impdts

2 Guide dutilisateur de la Déclaration Fiscale
Foire aux guestions ©

Confidentialite & Sécurité  Notes Egales



4.0 Modifier mon profil

Il est important de tenir vos renseignements a jour, y compris votre adresse de courriel. En tenant vos
renseignements a jour, vous serez en mesure de :

e récupérer votre mot de passe en ligne;

e vous identifier adéquatement lorsque vous appelez au service de soutien technique.

Pour modifier votre profil :

To update your profile,

1. Sélectionnez Modifier mon profil dans le menu déroulant sous votre nom d’utilisateur, a gauche du
bouton Sortir.

;Eg Service de paiements et remises aux gouvernements e el
Changer le mot de passe
Modifier mon profil |
@ euillez noter que les paiements doivent étre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance. l—
Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1033000
et comptes enregistré ions futures istorique des

Paiements et comptes enregistrés

Forer ] ucter e pmers v e | oster e

Choisir Type de paiement ~ Numéro de compte
Déduction 4 la source fédérale - Rég/Trimestriel - EMPTX — (PDTA ) S
899553385RP0001
Déduction & la source fédérale - Seuil 1 — EMPTX - (PDTA ) 9995833398RPI001
231313131RC0004
Impét fédéral sur le revenus des sociétés — TXINS 999559388RC0002
999999998RC0005
| pEI- Impdtfan sur le capital des sociétés fin — PEICT — (04PT15-9707 ) | 123456

Documentation
B Types d transactions reliés sux impéte

& Guide duilisateur de Ia Déclaration Fiscale

Faire aux questions @

2. L’écran Modifier mon profil s’affiche.

;”I Service de paiements et remises aux gouvernements EEITTEE s

Nom de la compagnie  (1088000) Numéro dutilisateur 1088000

# + Psiements et comptes enregistrés » Modifier mon profil

Modifier mon profil

* Champs obligatoires

Modifier les détails Veérifier et soumettre Confirmation

Nom légal *

Nom de |a compagnie
Langue de correspondance *
Frangais| |

Compte  facturer *
11111-22222222

Nom du contact *

Nom d'utilisateur

Numéro de téiéphone = Poste
(418) 999-9999

Adresse courriel * @

[anywhere@email.com

Province *
|ontaria M

| sonaer | mémtaiser [ sovant |

Confidentisiid & Sdourt  Notes iégales

3. Entrez vos modifications et cliquez sur le bouton Suivant, puis suivez les instructions pour soumettre
et confirmer les modifications.



5.0 Portail d’acces direct au site Internet — fonction de I’'administrateur
de I’entreprise

Les administrateurs de I'entreprise ouvrent une session du SPRG comme il est décrit a la section 3.1, Ouvrir
une session par l'intermédiaire du portail d’accés direct au site Internet.

5.1 Profil de I’entreprise
L’administrateur de I'entreprise doit configurer le profil de I'entreprise.

1. ATécran Administration, cliquez sur Modifier le profil.

;“( Service de paiements et remises aux gouvernements Sorir

Administration Numéro d'utilisateur. 1099161-0001

Profil de I'entreprise

Numéro d'identification de l'entreprise : 1089161 Nom de I'entreprise : Nom d'ufilisateur

Nombre d"autorisations requises: 1 Langue de correspondance:  English
Limite de paiement de I'enfreprise:  $99% 999 929 Compte & facturer : 1111-222222222222

Profil d'utilisateur

oot e itstert ot o e

A Limite : st
No d'identification ¢  Nom ¢ Statut Mot de passe da e Adresse courriel trqes de
EEaERS paiement
1089161-0105 Nom d'utilisateur 30 | email@anywhere com | ton

2. A cet écran, 'administrateur de I'entreprise pourra modifier le nom de I'entreprise, le nombre
d’autorisations requises pour chaque transaction demandée, la limite de paiement de I'entreprise, le nom
et le numéro de téléphone de la personne-ressource, et le compte a facturer.

3. Entrez vos modifications et cliquez sur le bouton Suivant, puis suivez les instructions pour terminer la
configuration du profil de I'entreprise.

;mr Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Profil de I'entreprise Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

# » Administration » Modifier le profil de l'entreprise

Modifier le profil de I'entreprise

* Champs obligatoires

0

Modifier les détails Veérifier et soumetire Confirmation

Numéro d'identification de l'entreprise :
1089161

MNom de I'entreprise @ *
Mom de la compagnie

Nombre d'autorisations requises:
1=

Limite de paiement de I'entreprise:
@‘ Aucune limite

Langue de_currespundance:
English | =

Compte & facturer :
11111-222222222222

Province: *
Ontario =

[ Amnr | Réwitaiser J Subant |

Confidentisité & Sécursé  Notes kgales

Le Nombre d’autorisations requises est limité a un maximum de trois approbations par transaction
demandée. |l peut étre modifié en utilisant le menu déroulant.



La Limite de paiement de I’entreprise est facultative. Il s’agit d’'un contréle supplémentaire qui exigera une
approbation de plus pour toute transaction dépassant la Limite de paiement de I’entreprise. Il s’agit d’'une
exigence d’approbation supplémentaire qui s’ajoute au Nombre d’autorisations requises.

Exemple : Présumons que vous avez réglé le Nombre d’autorisations requises a 1 et la Limite de
paiement de I’entreprise a 1 000 000 $. Une transaction demandée de 40 000 $ ne nécessitera qu’une seule
approbation. En revanche, une transaction demandée de 1 100 000 $ nécessitera deux approbations, car le
montant de la transaction dépasse la Limite de paiement de I’entreprise.

Le Compte a facturer peut étre modifié a 'aide du menu déroulant et en sélectionnant le compte approprié.

5.2 Ajouter un utilisateur
En ouvrant une session, 'administrateur de I'entreprise arrivera a I'’écran Administration.

1. Pour ajouter un nouvel utilisateur, cliquez sur le bouton Ajouter un utilisateur.

EC Service de paiements et remises aux gouvernements 2o

Administration Numeéro d'utilisateur. 1099161-0001

Profil de I'entreprise

Numéro d'identification de I'entreprise : 1033161 Nom de l'entreprise : Mom d'utilisateur
Nombre d'autorisations requises: 1 Langue de correspondance:  English
Limite de paiement de I'entreprise:  $99 933 999 Compte a facturer : 1111-222222222222

Profil d'utilisateur
No didentification .u .sm.n .Mmde . ”'““’.M el "Q‘;‘f’&"‘
i Ical ¢ jom < passe . regse courri 'S
d'approbation paiement

1009161-0105 Mom d'utilisateur | 30 | email@anywhere.com | Non

L’écran Ajouter un d’utilisateur s’affiche.



Entrez le nom, la limite d’approbation, le numéro de téléphone, le poste et I’adresse de courriel de
I'utilisateur, puis sélectionnez son accés aux types de paiements.

C : : : =
'f'?ég Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir
Gestion de l'utilisateur Numéro d'utilisateur: 1099161-0001
& » Administration » Ajouter un ufilisateur
Ajouter un utilisateur
* Champs obligatoires
Maodifier les détails Veérifier et soumettre Confirmation

Limite d'approbation *

Numéro de téléphone ~ Poste

Adresse courriel : *

Autorisé & ajouter un type de paiement *
Oui
®Non
Langue: *
Frangais| =

=

Corfidentiaitg & Séourité  Notzs Kgales

La limite d’approbation d’un utilisateur correspond au paiement maximal qu’il peut approuver.

L’accés aux types de paiements détermine si 'utilisateur peut ajouter, supprimer ou modifier les types
de paiements (paie, TPS, TVH, etc.).

Lorsque vous avez terming, cliquez sur le bouton Suivant, puis suivez les instructions pour terminer
I'établissement de I'utilisateur.

Le nouvel utilisateur vous recevra un courriel de bienvenue contenant son code d’utilisateur du SPRG
CIBC et, dans un courriel distinct, un mot de passe temporaire.



5.3 Modifier un utilisateur

1. A l'écran Administration, cliquez sur le bouton d’option a c6té du code de I'utilisateur que vous voulez
modifier, puis cliquez sur le bouton Modifier un utilisateur.

BCl Service de paiements et remises aux gouvernements it

Administration Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

&+ Administration

Profil de I'entreprise

Modifier le profil
Numéro d'identification de l'entreprise : 1099161 Nom de I'entreprise : Mom d'utilisateur
Nombre d'autorizations requises: 1 Langue de correspondance: English
Limite de paiement de I'entreprise:  $90 999 999 Compte a facturer : 1111-222222222222

Profil d'utilisateur

Modifier un uilisateur | Supprimer un utilisateur | Initialiser le mot de passe

Limite Accés aux
No d'identification © | Nom % Statut Mot de passe - Adresse courrie! types de
d'approbation paiement
. 1099161-0105 Nom d'utilisateur $0 email@anywhere.com Non

L’écran Modifier le profil de I'utilisateur s’affiche.

2. Modifiez les renseignements sur l'utilisateur, puis cliquez sur le bouton Suivant.

IBE Service de paiements et remises aux gouvernements =i

Gestion de l'utilisateur Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

# + Administration » Modifier le profil de l'utilisateur

Modifier le profil de I'utilisateur

* Champs obligatoires

O

Modifier les détails Vérifier et soumettre Confirmation

Code d'utilisateur
1099161-0105

Nom *

Nom d'utilisateur

Limite d'approbation *
50

Numéro de téléphone * Poste
(416) 999-9999

Adresse courriel = *
‘email@anywhere.com

Autorisé & ajouter un type de paiement *
Oui
®non
Langue: *
Frangais| *

[ Aneuicr | Réiitatece | Suivent |

Confidentialit & Sécurit2  Nates Kgales

Vos modifications s’afficheront en surbrillance, avec I'ancienne valeur.



3. Cliquez sur le bouton Confirmer pour enregistrer vos modifications.

C/,' = Service de paiements et remises aux gouvernements Sortr

Gestion de l'utilisateur Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

# » Administration » Modifier le profil de l'utilisateur

Meodifier le profil de l'utilisateur

F o £
o b4
Modifier les détails Vérifier et soumettre Confirmation

Code d'utilisateur
1089161-0105

Nom
Nom d'utilisateur

Limite d'approbation
5100
Avant 50

Numeéro de téléphone  Poste
{416) 999-9999

Adresse courriel :
email@anywhere.com

Autorisé a ajouter un type de paiement
Non

Langue
Frangais

[ Annuter I et | Confiomer |

Confidentislité & Sécurité  Notes Kgales

4. L’écran de confirmation Modifier le profil de I'utilisateur s’affiche, indiquant que I'utilisateur a bien été
mis a jour.

CBC Service de paiements et remises aux gouvernements =i

Gestion de |'utilisateur Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

# » Administration » Modifier le profil de l'utilisateur

| o Utilisateur a &t& mis a jour.

Modifier le profil de l'utilisateur

© & ©

Modifier les détails Vérifier et soumettre Confirmation

Code d'utilisateur
1089161-0105

Nom
MNom d'utilisateur

Limite d'approbation
$100

Numéro de téléphone  Poste
{416) 999-9999

Adresse courriel :

email@anywhere.com

Autorisé a ajouter un type de paiement
Non

Langue:
Frangais

Confidentialtd & Sécurté  Notes égales



5.4 Supprimer un utilisateur

1. A l'écran Administration, cliquez sur le bouton d’option a c6té du code de I'utilisateur que vous voulez
supprimer (l'utilisateur sélectionné apparait en surbrillance), puis cliquez sur le bouton Supprimer un
utilisateur.

CIBC Service de paiements et remises aux gouvernements o8

Administration Numéro d'utilisateur: 1099161-0001

i » Administration

Profil de I'entreprise

Modifier le profil
Numéro d'identification de 'entreprise : 1039161 Nom de I'entreprise : Nom de la compagnie
Nombre d'autorisations requises: 1 Langue de correspondance: English
Limite de paiement de I'entreprise:  $99 999 993 Compte a facturer : 1111-222222222222

Profil d'utilisateur

Modifier un ufilisateur | Supprimer un utilisateur | Initialiser le mot de passe

| — | Aceés aux
No d'identification ¢ | Nom & Statut | Mot de passe = Adresse courriel types de
dapprobation | pai =
| 10381610105 | Mom dhusiisateur | | | 5100 | email@anywhere.com | Nen

2. Une fenétre contextuelle s’affiche, vous demandant de confirmer la suppression de I'utilisateur.

3. Cliquez sur OK pour continuer.

Supprimer un utilisateur x

Etes-vous siir de vouloir supprimer cet utilizateur 1098161-0109 27

4. Une confirmation s’affiche, indiquant que I'utilisateur a bien été retiré.

Supprimer un utilisateur *
Utilisateur a &t retirs.



5.5 Initialiser le mot de passe d’un utilisateur

1. ATécran Administration, cliquez sur le bouton d’option & cé6té du code de I'utilisateur dont vous voulez
initialiser le mot de passe, puis cliquez sur le bouton Initialiser le mot de passe.

CIBC

—| Service de paiements et remises aux gouvernements Sorti

Administration Numéro dutilisateur. 1099161-0001

# » Administration

Profil de I'entreprise

Modifier le profil
Numero d'identification de l'entreprise : 1088161 Nom de I'entreprise : Nom de |la compagnie
Nombre d'autorisations requises: 1 Langue de correspondance:  English
Limite de paiement de I'entreprise:  $89 599 999 Compte & facturer : 1M11-222222222370

Profil d'utilisateur

Modifier un ufilisateur | Supprimerun utilisateur | Initialiser le mot de passe

Accés aux

o : | Limite | !
No d'identification ¢ | Nom & Statut | Mot de passe oay R _Adlesse courriel types de
paiement

| 10891610105 | Hom drutiisateur | | 5100 | email@anywhere.com | Han

2. Une fenétre contextuelle s’affiche, vous demandant de confirmer que vous voulez initialiser le mot de
passe de l'utilisateur.

Changement de mot de passe x

Etes-vous siir de vouloir initialiser le mot de passe pour Futilisateur 1099161-0108 7

3. Cliquez sur OK pour continuer.
4. Une confirmation s’affiche, indiquant que le mot de passe de l'utilisateur a bien été initialisé.
L’utilisateur recevra un courriel contenant un mot de passe temporaire pour ouvrir une session.

Changement de mot de passe *

Mot de passe initialisé.

5.6 Modifier un utilisateur administrateur d'une entreprise

Pour ajouter un administrateur a une entreprise ou pour en modifier un aprés la configuration initiale,
communiquez avec le Centre de services affaires CIBC au 1 888 947-7736.



tel:18889477736

6.0 Utilisateurs autorisés

6.1 Ajouter un type de paiement
Avant d’effectuer des paiements et des remises, vous devez sélectionner le type de paiement a effectuer.

Remarque : A votre premiére ouverture de session, le service vous demandera d’ajouter un type de paiement.
Passez a I'étape 2 pour enregistrer vos types de paiements et vos comptes.

Quand vous aurez enregistré vos types de paiements et vos comptes, lors de votre prochaine ouverture de
session, I'écran Paiements et comptes enregistrés s’affichera, avec la liste des paiements et des comptes
enregistrés a 'étape 1.

1. ATécran Paiements et comptes enregistrés, cliquez sur Ajouter un type de paiement a votre liste.

;'EE Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

€ ‘euillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance.

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

et comptes gistre T i futures Historique des transactions

Paiements et comptes enregistrés

Choisir | Type de paiement - Numéro de compte
Diéduction & la source fédérale - Régrimsstriel — EMPTX — (FD7A | ZIR R YN,
095539995RPO001
| Déduction 2 Ia source fédérale - Seuil 1 — EMPTX — (PD7A ) 999999998RPI001
231313131RCODD4
Impét fédéral sur le revenus des sociétés — TXINS 999533995RC0D02
99555339935RCOD0D5
| PEI- Impdtian sur le capital des sociétés fin — PEICT — (04PT15-9707 ) 123456

Documentation
[ Types de transactions reliés sux impds

[ Guide dutllisateur de la Déclaration Fiscale

Feire aux guestiens @

Confidentiaié & Sdourité  Notes Kgales



2. ATécran Ajouter un type de paiement a votre liste, sélectionnez le type de paiement voulu en déplagant
votre curseur jusqu’au type de paiement, puis en cliquant dessus (le type de paiement sélectionné
s’affichera en surbrillance).

Vous pouvez filtrer les paiements par catégorie a I'aide des options en haut de la liste pour restreindre
votre recherche, ou agrandir la liste en augmentant le nombre de lignes par page a 'aide de la liste
déroulante a cet effet, au bas de la page.

;mf Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

& » Paiements et comptes enreqgistrés » Ajouter un type de paiement & votre liste

Ajouter un type de paiement a votre liste

&

Choisir un type de paiement Entrer les données Confirmation

Weuillez choisir un type de paiement
Service de remises gouvemnementales -
@ Tous les formulaires
Formulaires d'impdts fédéraws

Formulaires de taxes provinciales

“euillez eélectionner un type de paiement et cliquer sur Suivant
Type de paiement
| Droit c'accise (fédéral) — DDAFD
Droit pour la sécu. des passagers du ipt. aérien — DSPTA
Déclaration fédérale de TPSITVH - TPS34 — (GST34 )
| Déduction a la source fedérale - Rég/Trimestriel - EMPTX — (PD7A )
| Déduction &la source fédérale - Sewil 1 - EMPTX - (FDTA)
Déduction 4 la source fédérale - Seuil 2 - EMPTX — (PDTA )
Impdt fedéral sur le revenu des particuliers — TXINS
Impét fedéral sur le revenus des socigtés — TXINS
Remize fédérale de TPSITVH — TPS-P — (GST-P)
Retenues dimpdt des non-résidents-partie Xl — RINR
= - . "~ 1-10de63 | |- 1 2| 3|[4]s]6]7] [~ _..' 10 [v| rangées par page

Confidentizlité & Sécurité  Notes Kgales

3. Cliquez sur le bouton Suivant.



4. Entrez les renseignements demandés, puis cliquez sur le bouton Suivant.

r_//@g Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1083000

f » Paiements et compies enregisirés » Ajouter un type de paiement & voire liste

Ajouter un type de paiement a votre liste

I*I Déduction & la source fédérale - Rég/Trimestriel

F £
A4 b4
Choisir un type de paiement Entrer les données Confirmation

* Renseignements requis
Numéro de compte de taxe =

Confidentiziité & Sécurité  Notes lgales.

5. Siun message d’erreur s’affiche, entrez de nouveau les bons renseignements, puis cliquez sur
le bouton Suivant.

6. Lorsque vous obtiendrez la confirmation que le type de paiement a bien été ajouté, vous pourrez choisir
'une des options suivantes :

o Cliquez sur Ajouter un autre paiement — ce bouton vous raménera a I'écran Ajouter un type de
paiement a votre liste.

o Cliquez sur le lien Paiements et comptes enregistrés en haut de la page, pour revenir a cet écran.
e Sortir.

29-5 Service de paiements et remises aux gouvernements Sorti

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

& » Paiements et compies enregisirés » Ajouter un type de paiement & voire liste

Ajouter un type de paiement a votre liste

I*I Déduction & la source fédérale - Rég/Trimestriel

v o ©

Choisir un type de paiement Enirer les données Confirmation

| o Le compte suivant s &8 sjouté & votrs liste de type de psiements.

Numéro de compte de taxe
§99999982RP0002

‘Ajouter un autre paiement

Confidentiaiit & Sécurite  Notes lSgales



6.2 Modifier un type de paiement

A l'occasion, il est nécessaire de modifier les types de paiements, notamment pour corriger des erreurs,
modifier un numéro de compte d’'impét, etc.

1. APécran Paiements et comptes enregistrés, cliquez sur le bouton d’option & cété du type de paiement
que vous voulez modifier (le paiement sélectionné s’affichera en surbrillance), puis cliquez sur le bouton
Modifier.

225 Service de paiements et remises aux gouvernements Sorir

o Veuillez noter que les paiements doivent étre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance.

Nom de la compagnie Numéro d'utilisateur: 1088000

ts et comptes gistré Ti ti futures istori des

Paiements et comptes enregistrés

I Ty T

Choisir Type de paiement - Numéro de compte

999999995RP0001

[} Déduction a la source fédérale - Rég/Trimestriel — EMPTX — (PD7A ) 231313131RP0002
999999993RP0002

Déduction & la source fédérale - Seuil 1 — EMPTX — (PD7A ) 955559996RP0001
099593993RC0005

Impdt fédéral sur le revenus des sociétés — TXINS 9995999995RC0O002

231313131RCO004
PEI - Imp&tfan sur le capital des sociétés fin — PEICT — (04PT15-8707 ) 123456

Documentation

B Types de transactions reliés aux impdts

B Guide dutilisateur de la Déclaration Fiscale

Foire aux questions B

Confidentialité & Sécurité  Notes iEgales

2. S’ily a plus d’un compte enregistré associé au type de paiement sélectionné, sélectionnez le numéro
du compte que vous voulez modifier (le numéro de compte s’affichera en surbrillance), puis cliquez sur
le bouton Suivant.

225 Service de paiements et remises aux gouvernements Sorir

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Pgiements et comptes enregistrés » Modifier un paiement

Modifier un paiement

O

Choisir un type de paiement Entrer les données Confirmation

Déduction & la source fédérale - Rég/Trimestriel

Cliquer sur une rangée pour modifier un compte et cliquer Suivant.

Numéro de compte
999999995RP0001
231313131RP0D0D2
999999998RP0002

Confidentiaiite & Sécurité  Notes Egales



3. Apportez les modifications voulues, puis cliquez sur le bouton Sauvegarder.

Sortir

EC Service de paiements et remises aux gouvernements

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Pgiements et comptes enregistrés * Modifier un paiement

Modifier un paiement

I&I Déduction & la source fedérale - Rég/Trimestriel

v 2

Choisir un type de paiement Entrer les données Confirmation

[ A “vieuillez noter que toutes les transactions A venir geront mises & jour dans le nouvesu compte.

* Renseignements requis

Numéro de compte de taxe ~
058999995RP0003 0

[ Amicr ] Sovcgrder |

Confidentiaiite & Sécurité  Notes Egales

4. L’écran de confirmation Modifier un paiement s’affiche, indiquant que les modifications ont bien
été apportées.

S Service de paiements et remises aux gouvernements o

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Paiements et comptes enregistrés * Modifier un paiement

Modifier un paiement

Ii'l Déduction a la source fédérale - Rég/Trimestriel
o © ©

Confirmation

Choisir un type de paiement Entrer les données

| o Le paiement suivant a &té modifié. D paiements postdatés sont désormais associés au nouveau numéro de compte.

Numéro de compte de taxe
9599995953RP0O001

Corfidentiaiité & Sécurité  Motes Kgales

6.3 Retirer un type de paiement

Si vous devez retirer un type de paiement, avant de procéder, vous devez annuler les paiements et remises
postdatés connexes, s'il y a lieu. Voir la section 6.8, Approuver ou annuler un paiement.

1. ATécran Paiements et comptes enregistrés, cliquez sur le bouton d’option & coté du type de paiement
que vous voulez supprimer, puis cliquez sur le bouton Retirer.



2. S'ily a plus d’un compte enregistré associé au type de paiement sélectionné, sélectionnez le numéro du
compte que vous voulez supprimer en déplagant votre curseur jusqu’au numéro, puis en cliquant dessus
(le numéro de compte s’affichera en surbrillance).

;ﬁg Service de paiements et remises aux gouvernements Sortr

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Paiements ef comptes enregistrés » Retirer un paiement

Retirer un paiement

O

Veuillez sélectionner un compte Veérifier et soumettre Confirmation
Déduction a la source fédérale - Rég/Trimestriel

Cligquer sur une rangée pour retirer un compte et cliquer Suivant.

Numéro de compte
999999995RP0001
231313131RP0O002
999999998RP0001

Confidentiaiité & Sécurit®dé  Naotes kgales

3. Cliquez sur le bouton Suivant.

4. Vérifiez et confirmez votre demande en cliquant sur le bouton Retirer.

CIBC Service de paiements et remises aux gouvernements Sort

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1038000

£ » Paiements et comptes enregistrés » Retirer un psiement

Retirer un paiement

I&I Déduction & la source fédérale - Rég/Trimestriel

o ©

Veuillez sélectionner un compte Veérifier et soumettre Confirmation

Ce type de paisment sera supprimé de votre liste de pai L'historique des & fions ne sera pas touché

MNuméro de compte de taxe
$99993958RPOD01

Confidentisiite & Sécurite  Notes lgales



5. L’écran de confirmation Retirer un paiement s’affiche, indiquant que le paiement a bien été retiré.

Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Nom de la compagnie (1088000) Numéro dutilisateur: 1088000
& » Paiements et comptes enregisirés * Retirer un paiement

Retirer un paiement

I*I Déduction a la source fédérale - Rég/Trimestriel
v O 134

Veuillez sélectionner un compte Werifier et sounetire Confirmation

| o Le compte & &té retiré.

Numéro de compte de taxe
9599995953RP0O001

Confidentialité & Sécurité  Notes kgales

6.4 Effectuer un paiement — aucune autre approbation requise

Maintenant que vous avez enregistré vos types de paiements, vous étes prét a effectuer des paiements et des
remises!

1. Al'écran Paiements et comptes enregistrés, la liste des types de paiements que vous avez établis
précédemment s’affiche. Sélectionnez le paiement que vous voulez effectuer en cliquant sur le bouton
d’option adjacent, puis cliquez sur le bouton Payer.

B Service de paiements et remises aux gouvernements et

o Veuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance.

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

ts et comptes gistré T ti futures istori des

Paiements et comptes enregistrés

T Ty T

Choisir Type de paiement - Numéro de compte
Déduction & la source fédérale - Rég/Timestriel -- EMPTX — (PDTA ) 23I1ITRA000Z

099593995RPO001

Déduction & la source fédérale - Seuil 1 — EMPTX — (PDTA } 980503095 RPO001
231313131RC0004

. Impdt fédéral sur le revenus des sociétés - TXINS 999999998RC0002
999999998RC0005

PEI - Imp&tfan sur le capital des sociétés fin — PEICT — (04PT15-8707 ) 123456

Documentation
B Types de transaciions reliés sux impdis

B Guide dutilisateur de Ia Déclaration Fiscale

Foire aux gquestions @

Corfidentialit & Sécuritd  Notes Kgales



2. ATlécran Effectuer un paiement, sélectionnez le compte bancaire d’ou vous voulez que le paiement soit
préleve en utilisant le menu déroulant Compte a débiter.

Si vous ne voyez pas le compte bancaire ou vous voulez que le paiement soit prélevé, vous devrez
demander qu'’il soit ajouté. Consultez la section 8.0.

3. Remplissez les autres champs, selon vos besoins, puis cliquez sur le bouton Suivant.

IBO Service de paiements et remises aux gouvernements EEXTTTEE s

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Paiements et compies enregistrés » Effectuer un paiement

Effectuer un paiement
I,‘,I Impét fédéral sur le revenus des sociétés

O

Saisir les détails relatifs au paiement Verifier et soumettre

Confirmation
* Champs obligatoires

Comptes

Compte & débiter *

Compte de taxes & payer *
11111-22222222

Veuillez sélectionner un compte. | * |

Paiement
Période se terminant le = Montant di
aaaa mmm jj 0,005 0
Paiement provisoire d’acompte provisionnel
0,005 €
Paiement sur production
0.005| €
Date du paiement * Montant total *
2016 nov_ 07 0005 €)

Confidentisiig & Sécursé  hotes kgales

4. Aprés avoir vérifié 'exactitude des renseignements, cliquez sur le bouton Confirmer.

B Service de paiements et remises aux gouvernements i

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

& » Paicments ot comples enregistrés + Effectusr un paisment

Effectuer un paiement

I.‘,I Impét fédéral sur le revenus des sociétés

< ©

Saisir les détails relatifs au paiement Vérifier et soumettre

Confirmation

Veuillez vérifier les détails et cliquer sur le bouton « Confirmer ».

Comptes

Compte & débiter Compte de taxes 4 payer

1M111-22222222 999999938RC0002

Paiement

Période se terminant le Montant di

2016 nov. 04 1008
Paiement provisoire d’acompte provisionnel

0,008

Paiement sur production

Date du paiement Montant total

2016 nov. 07 1,008

E=D B0 A

Confidentiaiité & Sécuré  Notes kgales

5. Sivous ne souhaitez plus effectuer le paiement, cliquez sur Annuler pour revenir a I'écran Paiements et
comptes enregistrés.



6. En cliqguant sur Confirmer, vous obtiendrez un numéro de confirmation indiquant que le systéme a accepté
le paiement.

S Service de paiements et remises aux gouvernements B

Nom de la compagnie (1088000) Numéro d'utilisateur: 1088000

# » Paiements et comptes enregistrés » Effectuer un paiement

Effectuer un paiement

I‘I Impdt fédéral sur le revenus des sociétés

Saisir les détails relatifs au paiement Veérifier et soumetire Confirmation
Paiement 3 &1& programme avec Succes pour son traitement prévu le 2016 nov. 07
Numéro de confirmation: 4010050
Comptes
Compte & débiter Compte de taxes a payer
1M111-22222222 999999933R.C0002
Paiement
Période se terminant le Montant dd
2016 nov. 04 1,00%
Paiement provisoire d'acompte provisionnel
Paiement sur production
0,00%
Date du paiement Montant total
2016 nov. 07 1,00 %

"

*\ous pouvez cliguer sur le bouton « Imprimer » pour imprimer cette page aux fins de consultation ultérieure.
*#Remarque - pour annuler cette transaction, veuillez vous rendre & fonglet « Transactions futures »

Confidentiaiité & Sécurisé  Notes lgales

7. Lorsque vous obtiendrez la confirmation que le paiement a bien été accepté, vous pourrez choisir 'une des
options suivantes :

e Cliquez sur Imprimer pour imprimer une copie de la confirmation de paiement.

e Cliquez sur Effectuer un autre paiement — ce bouton vous rameénera trois étapes en arriére, pour
effectuer un autre paiement a prélever dans le méme compte.

e Cliquez sur Terminé — ce bouton vous raménera a I'écran Paiements et comptes enregistrés.

e Sortir.

6.5 Effectuer un paiement — approbations multiples requises

Dans certains cas, un paiement nécessitera une ou plusieurs approbations pour I'exécution des instructions de
paiement.

Une entreprise peut exiger zéro, une, deux ou trois approbations pour chaque transaction demandée.
L’administrateur de I'entreprise détermine le nombre d’approbations exigées. Le nombre d’approbations est
limité a trois par transaction.

L’administrateur de I'entreprise peut attribuer une « limite d’autorisation » a chaque utilisateur. Si un utilisateur

demande une transaction qui dépasse sa limite, I'autorisation d’'un autre utilisateur sera automatiquement

exigee.

1. Pour effectuer un paiement, suivez le processus décrit a la section 6.4, Effectuer un paiement — aucune
autre approbation requise.

2. Sile montant du paiement dépasse votre limite d’autorisation, ou si plusieurs approbations sont exigées, le
paiement demandé passera automatiquement au statut « en attente » aprés que le systéme aura accepté
les instructions de paiement.



6.6 Transactions en attente

S’il y a des transactions en attente dans le SPRG, I'écran Confirmation de la transaction en attente
d’approbation s’affichera dés que vous ouvrirez une session. Cet écran présente un apercgu de toutes les
transactions dont le statut est « En attente d’approbation ».

Vous pouvez aussi accéder a cet écran en cliquant sur 'onglet Transactions a approuver dans le haut de
la page.

C//@g— Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

@ Veuillez noter que les paisments doivent &ire saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance

Nom de la compagnie (1099161) Numéro d'utilisateur: 1099161-0105

et comptes gistre | T futures i des it Transactions & approuver

Confirmation de la transaction en attente d'approbation

Sélectionnez le type de paiement

Type de transaction Date du paiement Montant Numéro de compte Statut Approuvé | Requis
TXINS 2016 oct. 03 1.00% 231313131RCO001 Expirée A

TXINS 2016 oct. 17 1005 231313131RCO001 Expirée WA

TXINS 2016 oct. 21 1.00% 231313131RCO001 Expirée A

TXINS 2016 oct. 24 2008 231313131RCODD1 Expirée NA

TXINS 2016 oct. 25 1.00% 231313131RCO001 Expirée WA

TXINS 2016 oct. 25 1005 231313131RCODD1 Expirée A

TXINS 2016 nov. 02 1.00% 231313131RCO001 Expirée A

TXINS 2018 nov. 07 1008 231313131RCO001 En sttente d'approbation 01

1-8de8 1 25 rangées par page

Confidentizlité & Sécuré  Notes Kgales

6.7 Afficher un paiement

Pour afficher les particularités d’une transaction en attente, a 'écran des Confirmation de la transaction en
attente d’approbation, sélectionnez la transaction appropriée.

L’écran En attente d’approbation — Détails s’affiche.

S Service de paiements et remises aux gouvernements i

Nom de la compagnie (1099161) Numéro d'utilisateur: 1099161-0105

& » Confimation de la fransaction en attente d'approbation * En attente d'approbation - Détails

En attente d'approbation - Détails

I‘I Impd6t fédéral sur le revenus des sociétés

Sommaire des paiements

Statut:  En attente d'approbation Date du paiement: 2016 nov. 07
Approbations: 0 de 1 Approuvé Montant du paiement: 1,00%
Date et heure de création: 2016 nov. 04 10:47:35 Compte & débiter: 11111 - 222222222222

Créé par:  Mom d'uilisateur

Détails des transactions

Compte de taxes a payer: 231313131RCODD1

Période se terminant le: 2016 nov. 04

Montant di: 1,008

Paiement provisoire d'acompte provisionnel: 0,005
Paiement sur production: 0,005

Montant total: 1,008

Annuler la transaction Retour i la liste

Confidentisiité & Sécurté  Motes gales



6.8 Approuver ou annuler un paiement en attente
1. Al'écran En attente d’approbation — Détails, vous pouvez maintenant cliquer sur le bouton Approuver
pour approuver la transaction, ou sur le bouton Annuler la transaction pour annuler la transaction.

CIBC

Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

Nom de la compagnie (1099161) Numéro d'utilisateur: 1099161-0108

# » Confirmation de la fransaction en attente d'approbation * En sttente d'approbation - Détails

En attente d'approbation - Détails

I*I Impdét fédéral sur le revenus des sociétés

Sommaire des paisments

Statut:  En attente d'approbation Date du paiement: 2016 nov. 07
Approbations: 0 de 1 Approuvé Montant du paiement: 1,005
Date et heure de création: 2016 nov. 04 10:47:35 Compte & débiter: 11111 - 222222222222

Créé par:  Nom d'utilisateur

Détails des transactions

Compte de taxes a payer: 23131313 RC0001

Période se terminant le: 2016 nov. 04

Montant di: 1,008

Paiement provisoire d’acompte provisionnel: 00053
Paiement sur production: 0,003

Montant total: 1008

Anerts rcion | o s i

Confidentisité & Sécurte  Notes iégales

2. Le paiement passera alors au statut En attente de traitement ou En attente d’annulation. Un numéro de
confirmation sera attribué.

3. Vous pouvez maintenant cliquer sur :
¢ Conformation de la transaction en attente d’approbation pour revenir a cet écran
e Menu principal
e Sortir



6.9 Afficher des transactions futures

1. ATécran du menu principal, cliquez sur I'onglet Transactions futures. L’écran Recherche de
transactions futures s’affiche.

X Service de paiements et remises aux gouvernements

Nom dqutiisateur * Sortir

0 Veuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance

Nom de la compagnie (1099161)

MNumeéro d'utilisateur: 1099161-0108
et comptes

gistre ‘ T futures Historique des fransactions Transactions & approuver

Recherche de transactions futures (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Dates de paiement 4 compter du | 2016 nov. 07

au | 2016 dec. 04

Rechercher Recherche avancée

Confidentislité & Sécurits  Notes Kgales

2. Cliquez sur le lien Recherche avancée pour afficher d’autres champs de recherche.

B Service de paiements et remises aux gouvernements

_won- dutEsateur= Sortir

0 weuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT |a date d'échéance.

Nom de la compagnie (1099161)

Numéro d'utilisateur:  1099161-0108
‘ et comptes

gisire ‘ T i futures Historique des transactions Transactions a approuver

Recherche de transactions futures (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Choisir un type de paiement Choisir un compte de taxes
Toutes les transactions

Tous les comptes

Date du paiement

Numéro de confirmation
(@ Daterdu 2016nov.07 | =u [2016 déc. D4 @ Tous
Date Numéro
spécifique
Tous
Montant

[ céinciaiscr [l Rechercher |

Recherche simple

Corfidentisité & Securité  Notes kgales

3. Remplissez les champs appropriés, puis cliquez sur le bouton Rechercher.



4. Les résultats de recherche s’affichent dans le bas de I'écran Recherche de transactions futures.
Pour voir les particularités d’'une transaction précise, sélectionnez la ligne de cette transaction.

CBC Service de paiements et remises aux gouvernements 0

0 Weuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT Ia date d'échéance.

Nom de la compagnie (1099161) Numéro d'utilisateur: 1099161-0108

et comptes gistre | Ti i futures Historique des transactions Transactions a approuver

Recherche de transactions futures (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Choisir un type de paiement Choisir un compte de taxes
Toutes les transactions = Tous les comptes >
Date du paiement Numeéro de confirmation
(@ Dater du 2016 nov. 07 au 2016 déc. 04 @ Tous
Date Numéro
spécifique
) Tous
Montant
Réinitialiser Recherche simple
Pour visuzliser les details dun paisment, cliqusr sur k2 rangés correspondants.
Transactions | Date du paiement = | Montant | Numéro de confirmation | Numéro de compte de taxe | Statut
TXINS 2016 nov. 07 1,00 § | 4010030 231313131RCOD01 En attente
1-1de1 1 10 [v| rangées par page

Confidentislite & Sécurte  Notes iEgales

6.10 Afficher I’historique des transactions

1. ATécran du menu principal, cliquez sur I'onglet Historique des transactions. L’écran Recherche de
I’historique des transactions s’affiche.

CBS Service de paiements et remises aux gouvernements K

0 weuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT la date d'échéance.

Nom de la compagnie (1099161) Numéro d'utilisateur: 1099161-0108

‘ i et comptes gistré | T i futures i i des i Transactions & approuver

Recherche de I'historique des transactions (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Dates de paiement a compter du | 2016 oct. 04 au |2016 nov. 04 Rechercher Recherche avancés

Confidentizlits & Sécurite  Notes légales



2. Cliquez sur le lien Recherche avancée pour afficher d’autres champs de recherche.

T‘C Service de paiements et remises aux gouvernements Sortic

0 Weuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT Ia date d'échéance.

Nom de la compagnie (1099161) Muméro d'utilisateur: 1099161-0108

| et comptes gistre ‘ T i futures I i des if Transactions a approuver

Recherche de I'historique des transactions (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Choisir un type de paiement Choisir un compte de taxes
Toutes les fransactions hd Tous les comptes L4
Date du paiement Numéro de confirmation
@\ Dater du 2016 oct. 04 au | 2016 nov. 04 @ Tous
Date Numéro
spécifique
Tous
Statut Montant
Tous les statuts x

Confidentialié & Sécuré  Notes Kgal

3. Remplissez les champs appropriés, puis cliquez sur le bouton Rechercher.

4. Les résultats de recherche s’affichent dans le bas de I'écran Recherche de I’historique des
transactions. Pour voir les particularités d’une transaction précise, sélectionnez la ligne de cette
transaction.

Service de paiements et remises aux gouvernements Sortir

o weuillez noter que les paiements doivent &tre saisis avant minuit le jour PRECEDENT Ia date d'échéance.

Nom de la compagnie (1099161) Numéro dutilisateur. 1099161-0108

‘ et comptes istré | Ti futures i des i Transactions 4 approuver

Recherche de I'historigue des transactions (Veuillez sélectionner une plage de dates)

Dates de paiement & compter du | 2016 oct. 04 au | 2016 nov. 04

Recherche avancés

Pour visualiser les d‘éﬁils d'un paiement, cliguer sur la rangée comespondante.

Transactions Date du paiement ¢ Montant  Numéro de confirmation Numéro de compte de taxe Statut
[ mans 2016 oct. 28 ] 1,005 | 4000120 | 231313131RC0001 | Traitée
| mams | 2018 nov. 04 1,005 1002040 | z31313131RC0001 | Traitge
THINS 2016 nov. 04 1,005 | A 231312131RCD00T Annulaton svorise
1-3de3 1 10 [v] rangées par page




7.0 Message d’alerte sur les transactions

Des messages d’alerte sur les transactions sont envoyés par courriel a tous les utilisateurs autorisés. Il s’agit
de courriels automatisés — nous vous prions de ne pas y répondre. Si vous recevez ces courriels par erreur,
vous devez communiquer avec 'administrateur de votre entreprise.

Si votre entreprise a choisi de recevoir les messages d’alertes sur les transactions, tous les utilisateurs
autorisés recevront un avis par courriel dans les situations suivantes :

1. Une transaction a été amorcée — un utilisateur autorisé a demandé d’effectuer un paiement ou une
remise et le traitement est en cours. Aucune intervention n’est requise.

Exemple :
A : Utilisateur 1
De : CIBC_GPFS_ADMIN@telus.com

Objet : Message d’alerte sur une transaction du Service de paiement et de remise aux gouvernements
CiBC

Cet avis par courriel vous est envoyé pour vous signaler qu’une transaction du Service de paiement et de
remise aux gouvernements a été amorcée. Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez ouvrir
une session du Service de paiement et de remise aux gouvernements CIBC.

Nous vous prions de ne pas répondre a ce courriel. Si vous avez des questions, veuillez communiquer
avec 'administrateur de votre entreprise.

This email (and all attached messages and documents) is private and confidential. Internet e-mail is not
guaranteed to be secure or error free. Messages could be intercepted, corrupted, arrive late, or contain
viruses. CIBC will not be liable for these risks.

Le présent courriel, ainsi que tous les messages et documents en annexe, est strictement confidentiel.
Rien ne garantit que la transmission d’un courriel par Internet se fasse en toute sécurité ou sans erreur :
un message peut étre intercepté, corrompu ou retardé, ou renfermer un virus. La Banque CIBC n’est pas
responsable de ces risques.

2. Une transaction a été amorcée sous réserve d’approbation — la transaction est mise en attente et doit
étre approuvée aux fins de traitement du paiement ou de la remise.

Exemple :
A : Utilisateur 1
De : CIBC_GPFS_ADMIN@telus.com

Objet : Message d’alerte sur une transaction du Service de paiement et de remise aux gouvernements
CIBC nécessitant une approbation

Cet avis par courriel vous est envoyé pour vous signaler qu’une transaction du Service de paiement et de
remise aux gouvernements a été amorcée et qu’elle nécessite une approbation. Pour obtenir de plus
amples renseignements, veuillez ouvrir une session du Service de paiement et de remise aux
gouvernements CIBC.

Nous vous prions de ne pas répondre a ce courriel. Si vous avez des questions, veuillez communiquer
avec I'administrateur de votre entreprise.

This email (and all attached messages and documents) is private and confidential. Internet e-mail is not
guaranteed to be secure or error free. Messages could be intercepted, corrupted, arrive late, or contain
viruses. CIBC will not be liable for these risks.

Le présent courriel, ainsi que tous les messages et documents en annexe, est strictement confidentiel.
Rien ne garantit que la transmission d’un courriel par Internet se fasse en toute sécurité ou sans erreur :
un message peut étre intercepté, corrompu ou retardé, ou renfermer un virus. La Banque CIBC n’est pas
responsable de ces risques.
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3. Une transaction future sera traitée — une transaction future sera traitée par le Service dans sept jours
civils. Aucune intervention n’est requise.

Exemple :
A : Utilisateur 1
De : CIBC_GPFS_ADMIN@telus.com

Objet : Message d’alerte sur une transaction future du Service de paiement et de remise aux
gouvernements CIBC

Cet avis par courriel vous est envoyé pour vous signaler qu’une transaction du Service de paiement et
de remise aux gouvernements sera traitée dans sept jours civils. Pour obtenir de plus amples
renseignements, veuillez ouvrir une session du Service de paiement et de remise aux gouvernements
CIBC.

Nous vous prions de ne pas répondre a ce courriel. Si vous avez des questions, veuillez communiquer
avec 'administrateur de votre entreprise.

This email (and all attached messages and documents) is private and confidential. Internet e-mail is not
guaranteed to be secure or error free. Messages could be intercepted, corrupted, arrive late, or contain
viruses. CIBC will not be liable for these risks.

Le présent courriel, ainsi que tous les messages et documents en annexe, est strictement confidentiel.
Rien ne garantit que la transmission d’un courriel par Internet se fasse en toute sécurité ou sans erreur :
un message peut étre intercepté, corrompu ou retardé, ou renfermer un virus. La Banque CIBC n’est pas
responsable de ces risques.

4. Une transaction en attente nécessitant une approbation arrive bientét a échéance — un paiement ou
une remise est en attente d’approbation et expirera dans sept jours. La transaction qui arrive a échéance
dans sept jours civils ne sera pas traitée sans avoir été approuvée.

Exemple :
A : Utilisateur 1
De : CIBC_GPFS_ADMIN@telus.com

Objet : Message d’alerte relatif a 'expiration d’'une transaction en attente du Service de paiement et de
remise aux gouvernements CIBC.

Cet avis par courriel vous est envoyé pour vous signaler qu’une transaction du Service de paiement et de
remise aux gouvernements expirera bientét si aucune approbation n’est regue.

Pour obtenir de plus amples renseignements, veuillez ouvrir une session du Service de paiement et de
remise aux gouvernements CIBC.

Nous vous prions de ne pas répondre a ce courriel. Si vous avez des questions, veuillez communiquer
avec 'administrateur de votre entreprise.

This email (and all attached messages and documents) is private and confidential. Internet e-mail is not
guaranteed to be secure or error free. Messages could be intercepted, corrupted, arrive late, or contain
viruses. CIBC will not be liable for these risks.

Le présent courriel, ainsi que tous les messages et documents en annexe, est strictement confidentiel.
Rien ne garantit que la transmission d’un courriel par Internet se fasse en toute sécurité ou sans erreur :
un message peut étre intercepté, corrompu ou retardé, ou renfermer un virus. La Banque CIBC n’est pas
responsable de ces risques.
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8.0 Aide supplémentaire

Si vous avez besoin d’un soutien technique supplémentaire, communiquez avec le Service d’aide, Paiement
et remise aux gouvernements, au 1 800 206-9444.

Pour tout autre type d’aide, veuillez communiquer avec le Centre de services aux entreprises CIBC, au
1800 324-7542.

CIBC et les marques connexes sont des marques de commerce de la Banque CIBC.

Le logo CIBC est une marque de commerce de la Banque CIBC.


tel:18002069444
tel:18003247542
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